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PREFATA

Gospodarirea apei urbane este acum la granita unei revolutii ca raspuns la
cresterea rapida a cerintelor urbane pentru apa precum si nevoia de a face
sistemele de apd urbana mai rezistente la schimbarile climatice. Cresterea
competitiei, conflictele, deficitele, deseurile si degradarea resurselor de apa fac
imperativa regandirea conceptelor conventionale — trecerea de la o abordare care
incearcd sd gestioneze izolat aspecte diferite ale ciclului de apa urbana la o

abordare integrata sustinutd de toti factorii interesati.

Acest Document Informativ de actualitate elaborat de catre Dr. Akica Bahri,
membru al Comitetului Tehnic, ajuta intelegerea modificarilor si directivelor lor
principale. Ofera o descriere detaliatd a Managementului Integrat al Apei Urbane
(IUWM). Documentul ne prezintda cum [UWM, adapostit intr-un cadru mai
general al managementului integrat al resurselor de apd (IWRM), poate contribui
la securitatea apei Intr-un bazin sau bazin de receptie prin alinierea sectorului de
apa urbana cu alimentarea de apa rurala, agricultura, industria, energia si mediul.
De asemenea, documentul ofera o indrumare privind implementarea [UWM —
care acopera politica, finantarea si optiunile de management si progresele

tehnologice.

Akica, care este Coordonatorul Facilitdtii de Apa din Africa la Banca Africana de
Dezvoltare, are un interes de lunga durata asupra modului cum poate contribui o
abordare mai integratd pentru gospodarirea apei si apei uzate la atingerea
cerintelor de ap si la protectia mediului. in tara sa de origine Tunisia si in alti
parte, Akica a lucrat in domeniul tratarii si reutilizarii apei si in domeniul aplicarii
biosolidelor pentru productia de recolta si a acordat consultanta privind politica si
legislatia pentru reutilizarea apei si managementul biosolidelor. Ea este autoarea a
numeroase lucrari si rapoarte privind acest subiect, inclusiv Gospodarirea unui alt
aspect al ciclului de apa: Transformarea apei uzate intr-un bun cu valoare

(Document Tehnic GWP Nr. 13).
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As dori, de asemenea, sa recunosc contributia de membru al Comitetului Tehnic a
Profesorului Kalanithy Vairavamoorthy, ale carui cunostinte de specialitate
privind functionarea sistemelor de apa urbana sub presiunile modificarii globale
ulterioare si implicatiile lor asupra guverndrii apei au Tmbogétit foarte mult
aceasta lucrare. In plus de activarea ca Director al Centrului Patel pentru Solutii
Globale de la Universitatea din Florida de Sud, unde este profesor titular,
Kalanithy este un Profesor al Sistemelor Durabile de Apa Urbana la UNESCO-
IHE si TU Delft si a fost directorul proiectului UE, SWITCH: Gospodarirea Apei

pentru Orasul Viitorului.

Mohamed Ait Kadi
Presedinte, Comitetul Tehnic al GWP
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REZUMAT

Provocarile cu care se confrunta majoritatea oraselor de astazi sunt
descurajatoare, iar gospodarirea apei este una dintre cele mai serioase preocupari.
Apa potabilad din surse pure este rara, alte surse de apa trebuie sa fie tratate la cost
mare, iar volumul de apa uzata este in crestere. Locuitorii de la orase din multe
zone ale lumii duc lipsa de apa de calitate buna si se Tmbolnavesc datorita bolilor
pe baza de apa. Asa cum orasele cautd surse noi de apa din amonte si descarca
efluentii lor 1n aval, locuitorii din Tmprejurimi suportd efectele. Ciclul hidrologic

si sistemele acvatice, inclusiv serviciile ecosistemelor vitale, sunt perturbate.

Aceasta este situatia de astdzi; ziua de maine va aduce efecte intensificate ale
schimbarile climatice si dezvoltarea continud a oraselor. Evenimente
meteorologice extreme, de la secete prelungite la furtuni tropicale violente, sunt
gata sa copleseasca infrastructura de apa urbana si cauzeaza suferintd extrema si

degradarea mediului.

Managmentul integrat al apei urbane (IUWM) promite o abordare mai buna decat
sistemul actual, in care alimentarea cu apd, sanitatia, apele pluviale si apele uzate
sunt gospodarite de catre entitati izolate si toate patru sunt separate de planificarea
utilizarii terenului si de dezvoltarea economica. [IUWM solicitd alinierea
dezvoltarii urbane si managementul bazinului pentru a indeplini obiectivele

economice, sociale si de mediu durabile.

Planificarea pentru sectorul apei este integrata cu alte sectoare urbane, precum
utilizarea terenului, locuinte pentru populatie, energie si transport pentru a depasi
fragmentarea in formularea politicii publice si in luarea deciziilor. Relatiile trans-
sectoriale sunt consolidate printr-o culturd a lucrului in comun, exprimarea
obiectivelor colective si a beneficiilor respective si negocierea diferentelor de
putere si resurse. Sunt incluse in mod special sectorul informal urban si

populatiile marginalizate.
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Procesul incepe cu politici nationale clare privind managementul integrat al apei,
sustinut de legislatia in vigoare, pentru a ghida consiliile locale. [UWM cuprinde
toate aspectele managementului apei: mediu, economic, social, tehnic si politic. O
abordare de succes solicita angajarea comunitatilor locale in rezolvarea
problemelor de management al apei. Abordarile privind colaborarea ar trebui sa
implice toti factorii interesati in stabilirea prioritatilor, luarea de actiuni si

asumarea responsabilitatii.

IUWM include evaluari pentru a determina cantitatea si calitatea unei resurse de
apa, a estima cerintele actuale si viitoare si pentru a anticipa efectele schimbarilor
climatice. Recunoaste importanta eficientei utilizarii apei si eficientei economice,
fara de care operatiunile privind apa nu pot fi durabile. De asemenea recunoaste
faptul ca diferite tipuri de apa pot fi utilizate pentru scopuri diferite: surse de apa
dulce (ape de suprafata, ape subterane, apa de ploaie) si apa desalinizata pot
alimenta utilizarea domestica, de exemplu, iar apele uzate (ape negre, maro,
galbene si gri) pot fi tratate corespunzator pentru a satisface cerintele din
agriculturd, industrie si mediu. Cu tehnologii efieciente noi de desalinizare, apa

sdrata a devenit o sursa de apa accesibila.

Recuperarea si reutilizarea apei inchide bucla dintre alimentarea cu apa si
eliminarea apei uzate. Integrarea acestor doud functii de gospodarire a apei
solicitd o perspectiva de planificare, un cadru institutional de sustinere,
coordonarea infrastructurii si facilitatilor, protectia sanatatii publice, tehnologie de
tratare a apelor uzate si amplasarea adecvatd pentru utilizarile finale, fiabilitatea
procesului de tratare, administrarea intreprinderilor de servicii publice pentru apa,
acceptarea si participarea publica. Optiunile sunt noi tehnologii pentru tratarea
apelor uzate si noi modele de afaceri, precum parteneriate publice-private si

cooperarea cu sectorul privat.

Sub ITUWM, preturile si alocarile apei reflecta costurile reale de dezvoltare si

furnizare a alimentarii cu apa si de mentinere a sistemului. Pretul indica valoarea
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apei. Preturile corecte vor incuraja gospodarirea inteleapta a apei, in conformitate
cu o strategie de management integrat al apei urbane. Tarifele diferentiate care
justifica calitatea apei pot fi stimulente pentru consumatorii agricoli, comerciali,
municipali si industriali pentru a reduce consumul apelor de suprafatd sau apelor

subterane in favoarea apelor recuperate.

Tarifele, taxele si subventiile pot fi folosite pentru a transfera beneficii fara a
diminua productivitatea economica a resurselor de apd. Daca tarifele sunt stabilite
la niveluri mici pentru a favoriza consumatorii saraci si nu pot sustine operatiunile
eficiente si intretinerea, sistemul poate contribui in mod necugetat la o inegalitate
mai mare. Instrumentele de tarifare pot fi concepute astfel incat consumatorii sa
plateascd mai mult pentru nivele mai mari de consum sau calitate mai buna a apei.
Pot fi folosite stimulente financiare, precum reduceri, dispozitive subventionate si
audituri de apa, taxarea sezoniera si taxarea zonald. Schemele de tipul ,,poluatorul
plateste”, pe care se bazeaza taxele privind cantitatea de efluent pe care o
genereaza consumatorii, pot imbundtatii raportul cost-eficienta al tratérii si

reutilizarii si chiar finantarea constructiei de noi facilitati.

Proiectele IUWM solicita niveluri semnificativede finantare atat pentru capital cat
si pentru operatiuni si costuri de intretinere. Pentru drile cu abilitate limitata
pentru investitii in infrastructura de apa, politici corespunzatoare si institutii care

functioneaza bine fac mai usoara strangerea de fonduri.

Adoptarea [IUWM si procesele iterative si de adaptare vor ajuta orasele sd reduca
semnificativ numarul de oameni farad acces la apa si sanitatie prin furnizarea
serviciilor de apa de cantitate si calitate corespunzatoare, imbunatatind astfel

sanatatea si productivitatea locuitorilor din mediul urban.
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1. INTRODUCERE

opulatia mondiala a atins 7 miliarde, si mai multi oameni
locuiesc la orase decat in mediile rurale. Cu toate acestea,

beneficiile vietii de la oras nu sunt disponibile pentru toti. In

locuri, afluxul rapid al populatiei, serviciile publice
inadecvate si modelele neactualizate de planificare urbana au marginalizat un
numar mare de noi veniti in asezarile neoficiale sau cartiere sarace, intensificand
inegalitatea si sdracia urbana si compromitand eforturile de a realiza si sustine

securitatea privind apa.

Apa este o resursa naturala esentiald pentru zonele urbane in curs de dezvoltare
din lume. Consumatorii comerciali, rezidentiali si industriali deja pun cereri
considerabile privind aceasta resursa, care deseori solicita tratare, si care poate fi
localizata la distanta mare de oras si care este aproape intotdeauna cerutd de
multiple sectoare. Deficitul de apa conduce la conflicte privind drepturile la apa.
In bazinele de receptie urbane, competitia cu agricultura si industria se intensifica
in orasele extinse in dimensiune si cu influenta politica. Cu o cerere de apa pentru
sectoarele industrial si domestic ce se asteapttd sa se dubleze pana in 2050
(UNDP, 2006), competitia de-a lungul zonelor urbane, periurbane si rurale se va

inrdutati cel mai probabil.

In acelasi timp, datorita schimbarilor climatice, se astepti ca evenimente
meteorologice extreme si mai frecvente sd modifice calitatea, cantitatea si
sezonalitatea apei disponibile pentru centrele urbane si imprejurimile lor. Orasele
localizate langa corpurile de apa pot fi supuse riscului dezastrelor legate de
schimbadrile climatice. Ca raspuns la astfel de amenintari, administratorii de apa
revizuiesc practicile conventionale deoarece cauta metode eficiente de a asigura

bunastarea oamenilor protejand in acelasi timp integritatea bazei de resurse.
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1.1.Managementul integrat al apei urbane

Obiectivele managementului apei urbane sunt de a asigura accesul la
infrastructura si serviciile de apa si sanitatie; de a gospodari apa de ploaie, apa
uzatd, drenarea apei pluviale si scurgerile de poluare; de a controla bolile legate
de apa si epidemiile; si de a reduce riscul pericolelor legate de apa, inclusiv
inundatii, secete si aluneciri de teren. In tot acest timp, practicile de gospodarire a

apei trebuie sa prevind degradarea resursei.

Strategiile conventionale de gospodarire a apei urbane s-au straduit cu toate
acestea sa satisfacd cerinta pentru apa potabild, sanitatie, tratarea apei uzate si alte
servicii legate de apd. Unele orase deja se confruntd cu un deficit acut de apa si cu

deteriorarea calitatii apei.

Managementul integrat al apei urbane ([UWM) ofera un set de principii care
sprijind practica de management al resurselor mai bine coordonat, sensibil si
durabil. Este o abordare care integreaza resursele de apd, sectoarele care consuma

apa, serviciile de apd si baremele de gospodarire a apei:

e Recunoaste sursele alternative de apa.

e Diferentiaza calitatile si folosintele potentiale ale resurselor de apa.

e Vede stocarea, distributia, tratarea, reciclarea si eliminarea apei ca parte a
aceluia si ciclu de gospodarire a resursei.

e Cautd sa protejeze, conserve si sd exploateze apa la sursa.

e Reprezintd utilizatorii din alte zone decat cele urbane care depind de aceeasi
sursd de apa.

e Aliniaza institutiile oficiale (organizatii, legislatie si politici) si practicile
neoficiale (norme si conventii) care guverneaza apa n si pentru orase.

e Recunoaste relatiile dintre resursele de apa, utilizarea terenului si energie.

¢ Urmareste simultan eficienta economica, echitatea sociala si durabilitatea
mediului.

e Incurajeaza participarea tuturor factorilor interesati.

Managementul Integrat al Apei Urbane 14
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Sub [IUWM, gestionarea ofertei si gestionarea cererii sunt elemente
complementare ale unui singur proces. Nu exista un singur model adecvat pentru
toti si nici nu este suficientd o singurd metoda. Mai degraba, o combinatie de

abordari reflecta conditiile socio-culturale si economice locale.

Transformarea practicii institutionale Tnradacinata in orasele mari poate fi dificila.
Cele mai mari oportunitati pentru IUWM de a obtine rezultate se afld in schimb
cu orasele mici si mijlocii (mai putin de 500 000 locuitori), ale caror efecte asupra
resurselor de apa vor deveni din ce In ce mai importante In urmatoarele decenii.
Infiltrarea unei abordari diferite pentru managementul resursei in guvernarea

acestor orase este si posibila si benefica.

1.2.Structura lucrarii

O serie de programe recente — inclusiv programul Gospodarirea Apei pentru
Orasul Viitorului (cunoscut ca SWITCH), lucrarile Programului International
Hidrologic UNESCO privind apa urbana, cercetarile Bancii Mondiale impactele
urbanizarii asupra resurselor de apd si managementului si Asociatia Internationala
a Apei (IWA) pentru Orasele din initiativa Viitorului — au experimentat masuri
transversale de gospodarile a apei urbane, conduse de cerere si adecvate
contextului. Aceasta lucrare contribuie la literatura de specialitate prin rafinarea

ulterioard a conceptului de [UWM.

Sectiunea 2 ia n considerare modul in care orasele se dezvolta si se modifica.
Sectiunea 3 se concentreaza asupra implicatiilor acestor modificari pentru
resursele de apa urbana: in trecut, eforturile de securitate a apei se concentreaza
asupra cantitatii de apa, dar noi preocupari privind calitatea apei ies acum la
iveala. Schimbarile climatice necesita de asemenea ca gospodarirea apei sa fie
abordatd intr-un mod diferit, iar sectiunea 4 sugereaza ca [IUWM poate contribui

la rezistenta oraselor in fata schimbarilor climatice.
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Sectiunea 5 considera trecerea de la gospdarirea apei urbane la [UWM, iar
sectiunea 6 descrie un mediu propice pentru schimbare. Sectiunea 7 detaliaza
abordarile practice pentru construirea oraselor verzi care sunt inclusive,
productive, bine guvernate si durabile. Sectiunea 8 se Incheie cu descrierea
promisiunii [IUWM. Peste tot, casetele prezintd studii de caz care exploreaza caile
in care aspectele IUWM au fost puse in practica, deoarece fiecare oras se

confruntd cu provocdri diferite si solicitd solutii adecvate contextului.
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2. MODIFICAREA CONTEXTULUI URBAN

rbanizarea este in mod clar in curs de desfasurare in Sudul
Global, iar tipurile de asezari umane sunt tot mai complexe si

mai interconectate. Conform Fondului Natiunilor Unite pentru

Populatie, 3,3 miliarde de oameni locuiesc in prezent la orase
iar acest numar este asteptat sa creasca la 4,9 miliarde pand in 2030 (UNFPA,
2007). Aceasta crestere va fi concentrata in Africa si Asia, unde populatia urbana
se va dubla intre 2000 si 2030. America Latina si Caraibe, la randul lor, vor fi
urbanizate mai mult de 80 procente. Din 2050, 70% din populatia globala se
asteapta sa trdiasca in mediul urban (ONU-Habitat, 2009).

Metropolele, cu populatii de peste 10 milioane, sunt tot mai comune - $i mai mari
(Cohen, 2004). Din 2025, vor exista 27 metropole, din care 21 vor fi in Sudul
Global (PRB, 2012). Deja, unele orase mari si metropole se confrunta cu
probleme acute privind apa; din 2030, 47% din populatia mondiala va locui in
zone cu stress mare de apa (OECD, 2008). Metropolele din zonele aride si
semiaride, care reprezintd o treime din locuitorii tuturor metropolelor din lume, se
bazeaza din ce In ce mai mult pe apa de calitate redusa, pe care cei mai multi o

considera neutilizabild fara o prima tratare (Abderrahman, 2000).

Intr-adevar, metropolelor li s-a acordat mai multi atentie la dezbaterea privind
dezvoltarea urbana durabild. Planificarea urbana — in special in Sudul Global —
continud sa fie preocupata in primul rand cu zonele metropolitane mari (Cohen,
2004; ONU-Habitat, 2009). Cu toate acestea, astazi, 52% din locuitorii la orase
din lume locuiesc in orase cu mai putin de 500 000 de locuitori (ONU-Habitat,
2009). Exista aceste orase care se asteaptd sd se extinda mai mult si rapid in
deceniile urmatoare (ONU WWAP, 2009), prezentand o oportunitate de a integra

managementul resursei si furnizarea serviciilor de baza.
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2.1. Extinderea limitelor orasului

Asezarile neoficiale sau de mahala reprezintd ce mai mare parte a expansiunii
urbane n orasele cu cea mai rapida crestere din Africa Sud-Sahariand (ONU-
Habitat, 2008). Aproximativ 830 milioane de oameni, aproape o treime din
populatia lumii urbane, locuiesc in conditii de mahala.! Aceste asezari tind sa
apara pe terenuri periferice care ofera orasului servicii critice, dar deseori
nerecunoscute, inclusiv controlul inundatiilor. Aici, regimurile proprietatii
funciare sunt adesea nesigure si calitatea locuintelor este slaba (AfDB, 2011).
Deseori asezdrile nu au acces la electricitate, gestiunea deseurilor solide, sanitatie

si alimentarea cu apa.

Pe masura ce orasele cresc, acestea pot cuprinde orasele periferice si pot sterge
granita rural-urban (Cohen, 2004). Acest fenomen este de exemplua cazul satelor-
oarse” desakotas” din Asia de Sud (McGee, 1991) care sunt zone active din punct
de vedere economic la marginile oraselor cu caracteristici urbane dar si rurale
(Ginsburg si altii, 1991). Activitdtile neagricole sunt principala sursa de venit
pentru populatia desakota. Unii membri ai acestor comunitati lucreaza in sate si
industria artizanala, altii fac naveta in oras pentru munca, iar altii inca se bazeaza
pe oras si trimit bani membrilor familiilor lor din periferie. Cea mai mare parte a
terenului din aceste zone ramane sub cultivare, dar exista o trecere de la culturi de

subzistentd la cele orientate spre piata si cu valoare (McGee, 1991).

Aceasta extindere urbana prezinta o serie de provocari pentru planificatorii
urbani. Aceastd extindere determina congestionarea traficului si degradarea
mediului si cresterea costurilor de furnizare a serviciilor (ONU-Habitat, 2009). In
mai multe tari cu venituri mici si medii, extinderea urbana este agravata de
prioritatea urbana — tendinta unui segment semnificativ al populatiei nationale de
a locui intr-un singur centru urban, deseori capitala (Cohen, 2004; ONU-Habitat,

2009).

! Asa cum a subliniat in discurs Anna Tibaijuka, Subsecretar General si Director Executiv al UN-
Habitat, la Conferinta “Viitorul Casei Sfaturilor si a Oraselor”, Londra, 8 Februarie 2010.
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Chiar daca orasele tind sa aiba facilitati mai bune de sanitatie si servicii mai bune
in ceea ce priveste apa potabild decat in mediul rural, acestea se lupta sa tina pasul
cu cresterea demografica si extinderea oraselor (WHO-UNICEF JMP, 2010). Ca
si rezultat, sdracia periurbana se bazeaza pe practicile neoficiale care se afla
inafara strategiilor si mecanismelor oficiale de sustinere, fie politici centralizate

de alimentare fie abordari bazate pe piata (Allen si altii, 2006).

2.2. Consecintele globalizarii

In economia integrata globala de astizi, cu inovatiile ei in telecomunicatii si
transport, proximitatea spatiald nu mai este o precerinta pentru activitatea
economica, iar dereglementarea financiara si-a facut capital mobil (Cohen, 2004).
,Orasele lumii” (Hall, 1966; Friedmann si Wolff, 1982) au aparut ca centre care
furnizau servicii financiare si alte servicii specializate pentru firme si
intreprinderi, medii pentru inovare si fabricatie si piete pentru produsele finite

(Sassen, 2001).

In unele regiuni, , triunghiuri de dezvoltare” si ,,coridoare urbane” sunt in curs de
aparitie ca motoare economice pentru lanturi de orase. In Africa de Sud, coridorul
Gauteng formeaza o axa prin Pretoria, Johannesburg, Witwatersrand si
Vereeniging (ONU-Habitat, 2008). Coridoarele urbane pot deschide granite
nationale: in Africa de Vest, coridorul Ibadan-Lagos-Cotonou-Lomé-Accra este in
curs de dezvoltare intr-o regiune metropolitand, oferind spatii pentru dezvoltarea
rezidentiald si industriald care sunt eliminate de poluare, congestionarea traficului
si preturile mari ale terenurilor din centrele oraselor, au inca acces disponibil si

conexiuni logistice la piete si servicii (UN-Habitat, 2008).

In alte parti ale lumii — deseori acelea cu nivele initiale mai mici ale venitului pe

cap de locuitor — urbanizarea apare mai putin asociatd cu dezvoltarea economica.
In unele tari din Africa, de exemplu, urbanizarea este descrisa ca fiind bazata pe

saracie, spre deosebire de industrializare si cresterea economica (Cohen, 2004,

ONU-Habitat, 2008). in unele zone, populatia urbani poate deveni polarizata
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social si anumite comunitati pot deveni marginalizate. Aceasta situatie poate fi
agravata sub climatul economic global actual daca exista fonduri putine pentru
proiectele de dezvoltare urbani, care sunt consumatoare de capital. In plus, se
asteapta sa creasca somajul, in special 1n sectoarele asociate cu zonele urbane,
cum ar fi finante, constructii, productie, turism, servicii si imobiliare. Urmeaza de

obicei cresterea inegalitatii si saraciei.

2.3. Provocari speciale pentru unele orase

Gospodarirea apei este afectata de obicei de locatia geografica a unui oras.
Oragele costiere, care reprezinta trei sferturi din toate orasele mari si jumatate din
populatia lumii (UNEP & ONU-Habitat, 2005), polueaza de obicei apele locale,
salinizeaza acviferele si distrug ecosistemele, cum ar fi mangrovele care servesc
ca bariere impotriva eroziunii, furtunilor si tsunamiuri. Consecintele de mediu se
extind dincolo de granitele orasului. De exemplu, in Manputo, Mozambic,
poluarea din activitatile industriale si managementul defectuos al apelor uzate,
distrigerea de mangrove si eroziunea de coasta si activitatile agricole si de
transport maritim ameninta pescuitul, turismul si calitatea vietii din jurul Baii de

Maputo.

Situatia apei pentru orasele mari si in curs de dezvoltare devine chiar mai
provocatoare in bazinele hidrografice comune cu mai mult de o tard. S-a estimat
ca doua din cinci persoane locuiesc in astfel de bazine transfrontaliere, care
acoperd mai mult de 15 procente din suprafata continentala a lumii (UNDP,
2006). Orasele din bazinele transfrontaliere pun presiuni grele asupra
infrastructurii urbane de apd; in cazul in care institutiile de management sunt
inadecvate sau iresponsabile, integritatea resurselor de apa este compromisa iar
sdnatatea publica este periclitatd (Shmueli, 1999). Orasele care distribuie un corp
comun de apd, cum ar fi Lacul Victoria din Tanzania, prezintd o amenintare
speciala pentru calitatea apei dulci si ecosistemele acvatice. Orasele mai mari sunt
deseori afectate de problemele de poluare care rezultd din cresterea industriala,

urbanizare si agriculturd in partea superioara a bazinului. O populatie estimata la
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1,4 miliarde locuitori traieste acum in zonele bazinului hidrografic care sunt
»inchise”, ceea ce inseamna ca utilizarea apei depaseste nivelurile de reincarcare

sau aproape sunt inchise (UNDP, 2006)
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3. RESURSELE DE APA SI URBANIZAREA

isponibilitatea apei nu este doar o problema de cantitate;
calitatea apei poate determina, in masura egala, cat de mult

este disponibild pentru consumuri speciale. Resursele de apa

urbane degradate, cauzate deseori de tratarea
necorespunzatoare a apei uzate, au consecinte asupra ecosistemelor, sanatatii si
mijloacelor de existenta care se bazeaza pe apa. De-a lungul istoriei, alimentarea
suficientd cu apa si abilitatea de a trata deseurile au fost critice pentru
prosperitatea asezarilor urbane (Caseta 1). Aceastd sectiune ia in considerare

relatia dintre componentele sistemelor de gospodarire a apei.

Caseta 1: Lectii din trecut
Asezdrile umane sunt entitati dinamice, ale caror dimensiuni si structuri se modifica in
timp. Primele agezari urbane s-au bazat pe solutii descentralizate si reutilizare, precum si
pe recuperarea resurselor — toate practicile care astdzi sunt componente ale [UWM.

Inregistrarile din Grecia arata ca intre 300 .Hr si 500 d.Hr, latrinele publice au
fost drenate in sistemul de canalizare, care transportd apele uzate si apele pluviale la un
bazin colector din afara orasului (Mays si altii, 2007). De acolo, apele uzate au fost
transferate printr-un sistem de canale céptusite cu caramida catre terenuri agricole pentru
irigarea si fertilizarea recoltelor si livezilor de fructe.

Romanii au construit un sistem central, acoperit de canalizare — Cloaca Maxima
— circa 600 1.Hr.. Sistemul a avut sapte filiale pentru a servi clienti din Roma in schimbul
unei taxe de conexiune. De asemenea, canalele colectoare dreneaza strézile in timpul
ploilor. Cei care nu si-au putut permite serviciul bazat pe containere interioare de deseuri
umane, au golit aceste deseuri In haznalele publice. Continutul haznalelor era golit zilnic
de muncitori, care erau platiti de oras, iar continutul era folosit ca fertilizator. Urina a fost
colectata 1n closete publice si vanduta boiangiilor, tdbacarilor si altor utilizatori.

Conceptele de reutilizare si managementul resurselor erau, de asemenea,

cunoscute de la inceputul Europei industriale. Mai multe orase germane au construit
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canale colectoare, care erau inlantuite intr-un sistem de iazuri $i cAmpuri pentru
reutilizarea directd in agriculturd si acvacultura (Prein, 1990). La inceputul secolului 20,
in Copenhaga, un sistem de canalizare uscat a servit ca sursa de fertilizator pentru
agricultura (Wrisberg, 1996).

Astazi, managementul apei urbane a devenit mai integrat in perspectivele sale
deoarece orasele se lupta cu moduri fara precedent de urbanizare si cu raspandirea
continud si inegala a serviciilor de apa si sanitatie, impreund cu aparitia unei crize de
calitate a apei care ameninta securitatea apei in multe parti ale lumii (Corcoran si altii,

2010).

3.1. Apele uzate

Apele uzate urbane reprezinti o incircare semnificativa de poluare. In cazul in
care facilitatile de sanitatie sunt inadecvate, toate canalele disponibile devin cai
pentru eliminarea apelor uzate. Doar un procent estimat de 8% din orasele din
Africa folosesc salubrizarea canalizata (Strauss, 2006). Raportul Programului
Comun de Monitorizare WHO-UNICEF (2010) arata ca, in 2008, aproape 255
milioane (sau 85%) locuitori din mediul urban din Africa sud-Sahariana au
tehnologii de sanitatie la fata locului, constand cel mai mult in latrine sub forma
de groapa, toalete cu scurgere si fose septice - si numarul acestora tot creste.
Defecarea deschisa este de asemenea comuna. Prin urmare, materiile fecale

degradeaza cursurile de apa si raurile, in special in Sudul Global.

Cel mai mult apele uzate raman netratate. Apele uzate urbane devin periculoase in
special atunci cand sunt amestecate cu ape industriale netratate, o practicd comuna
in multe parti ale lumii. In cele mai multe orase ale Aftricii sud-Sahariene, apa
grea — apa de la baie, spélatorie, care poate fi reutilizata fara tratare pentru
anumite scopuri — este drenatd in canale, unde este amestecatd cu ape pluviale
extrem de poluate, deseuri solide si excretii de la defecarea deschisa Tnainte de

intrarea in corpurile de apa naturale (Jiménez si altii, 2010).

Tratarea necorespunzdtoare a apei uzate este un risc major pentru sanatatea umand

in Africa. In Europa, fluxul de nutrienti in apele costiere reduce productivitatea si
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creste zonele anoxice moarte (Corcoran si altii, 2010). Poluarea microbiana,
cauzatd de expunerea la deseuri animale, eliminarea necorespunzatoare a apelor
uzate si facilitatile neadecvate de sanitatie, reprezinta cel mai important
contaminant care afecteaza sinitatea umana. Intr-adevar, indeplinirea tintei
privind sanitatia a Obiectivelor de Dezvoltare a Mileniului oferd o provocare mai
mare decat s-a asteptat, iar canalizarea universald este considerata a fi un obiectiv

imposibil de atins, chiar si pe termen lung.

Intre 1990 si 2006, procentul oamenilor fira sanitatie imbunatitit a scizut cu
doar 8 procente. In Africa, s-a estimat ci 500 milioane de oameni inci nu au
sanitatie adecvata (ONU-WWAP, 2009; WHO si UNICEF JMP, 2010). In
Pakistan, doar 2% din orasele cu populatie mai mare de 10 000 aveau statii de
tratare a apei uzate; in aceste orase, mai putin de 30% din apa uzata a fost tratata.
In general, dezvoltarea tratirii apei menajere intarzie fata de extinderea

conexiunilor de canalizare.

In multe parti ale lumii, reglementarea apei uzate este complicati de suprapunerea
liniilor de autoritate dintre sdnatate, agricultura si alimentarea cu apa si operatorii
de salubritate. In plus, circumstantele locale deseori limiteaza tipurile de tratare
sau strategiile de reducere a riscului care pot fi introduse in mod realist. In multe
parti ale Sudului Global, de exemplu, sistemele de sanitatie pe baza de apa si
facilitatile de reducere a poludrii nu pot fi durabile. Ghidurile Organizatiei
Mondiale a Sanatatii (WHO, 2006a) ofera un cadru de management preventiv
integrat pentru siguranta de-a lungul lantului de la generarea apelor uzate la
consumul de produse crescute cu ape uzate si excremente si recunosc faptul ca
tratarea apelor uzate nu este singura componenta posibila dintr-o abordare
integratd de management al riscului. Tehnologiile stricte si costisitoare de tratare,

totusi nu sunt universal fezabile sau rezonabile (ONU-WWAP, 2009).
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3.2. Cantitatea apei

Agricultura irigatd, la nivel mondial, poate reprezenta 70-80% din retragerile de
apa. Utilizarea industriala (inclusiv energie) se ridica la o valoare estimata de 20%
din consumul total de apa, cu toate ca acest tip de consum este in crestere In
economiile aflate in curs de urbanizare. Procentul de utilizare a apei menajere
este de aproximativ 10% din total. Tindnd cont de faptul ca se asteapta ca cererea
de apa industriala si menajara sd se dubleze pana in 2050 (UNDP, 2006),

competitia privind resursele de apa se va intensifica.

Avand in vederea presiunea asupra bazei reurselor de apa, utilizarea rezervelor
existente trebuie sa devina mai eficientd. Furnizorii de servicii pierd volume mari
de apa la pierderile din sistemul de distributie, o valoare estimata la 32 miliarde
de metri cubi pe an in intreaga lume; si conexiuni ilegale sau deficite in contul de
facturare a apei pentru alte 16 miliarde de metri cubi pe an (Kingdom si altii,
2006). Diferenta dintre volumul de apd care merge la sistemul de distributie si
volumul care ajunge efectiv — si care este facturat — este mentionata clientului ca

apa fara venit.

Costul apei fara venit pentru utilitati este estimat la 141 miliarde § SUA pe an
pentru intreaga lume (Kingdom si altii, 2006). Apa fard venit compromite
viabilitatea financiara si, astfel, serviciul continuu al utilitatii. Reducerea unei
asemenea pierderi poate ajuta la extinderea acoperirii alimentarii cu apa urbana si

alinarea presiunii asupra resurselor de apa.

Asa cum orasele cresc, rata de crestere a consumului de apa surclaseaza repede
cresterea demografica. Intre 1900 si 1995, consumul de api la nivel mondial a
crescut de sase ori — mai mult de doud ori decat rata cresterii demografice (WMO,
1997). Un studiu comparativ al oraselor arata cd apa urbana are nevoie in mod
invariabil sa obtind prioritate asupra cererii de apa in zonele periferice (Molle si

Berkoft, 2006)
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3.3. Calitatea apei

Problemele deficitului de apa, agravate de calitatea slaba a apei, pot limita
volumul de apa disponibila pentru utilizari specifice. De obicei degradarea apare
din activitatile umane — agricultura intensiva, industria grea si urbanizarea rapida
— care denatureaza ciclurile naturale ale apei si procesele din spectrul rural-urban.
In orase, de exemplu, concentratia de zone impermeabile construite inseamna ca
mai putind apa se infiltreaza in apele subterane. Fluxurile de baza ale cursurilor de
apa sunt afectate iar volumul scurgerilor de suprafata creste. Fluxurile de apa
pluviald care rezulta pot transporta cantititi mai mari de poluanti, care reduc

calitatea apei (Palaniappan si altii, 2010).

Poluarea din surse difuze (ex. agricultura sau scurgerile din minerit) se poate
infiltra nedetectatd in acvifere, afectdnd ecosistemele din aval si sursele de apa
potabila. Efectele metalelor grele nu sunt limitate la degradarea rezervelor de apa
potabila din aval; ele pot afecta, de asemenea, calitatea produselor alimentare
destinate pietelor urbane. Utilizarea efluentilor din minele de zinc pentru irigatii,
de exemplu, poate conduce la acumularea de cadmiu in boabele de orez (ONU-

WWAP, 2009).

Cei mai frecventi poluanti ai apei sunt microbii, nutrientii, metalele grele si
chimicalele organice. Eutrofizarea este ingrijorarea predominanta privind calitatea
apei din Intreaga lume. Este cauzata de excesul de concentratii de nutrienti — in
primul rand fosfor si azot — de la scurgerile agricole, canalizarea menajera,
efluentii industriali si derivatii atmosferici ai arderii combustibililor fosili si de la
incendii. Mercurul, plumbul si alte metale grele din activitatile industriale si
minerit, centralele electrice pe baza de carbune si depozitele de deseuri, se pot
acumula in tesuturi umane si alte organisme. Substantele din produsele
farmaceutice si de ingrijire personald — inclusiv anticonceptionalele, analgezicele

si antibioticele — se arata in apa in concentratii crescute.
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Aceste aparitii de poluanti sunt urméatoarea provocare pentru sisteme de apa
urbana. Cu progresele in domeniul stiintei si tehnologiei au aparut cunostinte
despre noi contaminanti si impactul lor asupra sanatatii umane si mediului. A fost
identificata aparitia unui numar de contaminanti (ex., chimicale care afecteaza
sistemul endocrin, compusi farmaceutic activi, produse de ingrijire personala si
microorganisme rezistente la substante dezinfectante). Efectele lor pe termen lung
asupra oamenilor si ecosistemelor sunt necunoscute, desi unele sunt considerate a
imita actiunile hormonilor naturali din diverse specii si determind preocupari
privind sanatatea publicd si de mediu (ONU-WWAP, 2009). Acesti contaminanti
devin mai concentrati in conditiile deficitului de apa. Pe baza cunostintelor
privind aparitia contaminantilor si evolutia impactelor lor, vor fi puse in
desfasurare standarde mai stringente de calitate a apei si la randul sdu va creste

presiunea asupra consumurilor de apa.

Lumea este declarata a fi in pragul unei crize de calitate a apei (Corcoran si altii,
2010). Datele complete privind Incarcatura de poluare si modificarile de calitate a
apei lipsesc in multe parti ale lumii, astfel incat prejudiciul rdmane necunoscut

(ONU-WWWAP, 2009).

3.4. Serviciile ecosistemului

Centrele urbane se bazeaza pe zonele umede si ecosistemele acvatice pentru
servicii, precum productia de oxigen, stocarea carbonului, filtrarea naturala a
toxinelor si poluantilor si protectia impotriva inundatiilor de coasta sau
alunecdrilor de teren si alte dezastre legate de furtuni (ONU-Habitat, 2011).
Sistemele acvatice dilueaza si transporta poluarea departe de asezdrile umane,
mentin calitatea surselor de apa dulce, si, in unele cazuri, elimind permanent

poluantii din atmosfera.
Managementul nedurabil al resurselor de apa si poluarea in exces erodeaza aceste

servicii, in cele din urma, compromitand rezervele de apa curata si productia de

alimente (UN-WWAP, 2009; Corcoran si altii, 2010; Mafuta si altii, 2011).
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Ecosistemele de apa dulce sunt printre cele mai degradate de pe planetd (ONU-
WWAP, 2009). Datorita interconectarii sistemelor acvatice, modificarile din

ecosistemele acvatice locale pot avea consecinte in aval.

3.5. Raspunsuri politice

In ciuda interconectrii de-a lungul calititii apei, consumului de apa, ape uzate, si
serviciile ecosistemelor oferite de sistemele acvatice, fiecare din aceste aspecte
este frecvent abordat independent (Van der Merwe-Botha, 2009). Strategiile care
rezulta pot fi ineficiente si nedurabile. Unele orase, de exemplu, au creat scheme
de transfer la scara mare care transporta apa de la agricultura rurald, rezervele
ecologice si acviferele din jur sau au construit baraje mari. In cazul in care
ecosistemele au fost degradate, orasele s-au intors de obicei la solutii de inginerie
— stocuri mari de apa si statii de tratare sau scheme de transfer pe bazine
hidrografice — pentru a compensa serviciile pierdute. Aceste proiecte sunt
costisitoare, si cu toate acestea se face prea putin pentru a opri consumul de apa

nedurabild si poluata.

Aproximativ 20 milioane de hectare de teren agricol sunt astazi irigate de ape
uzate netratate sau partial tratate (Scott si altii, 2004; Keraita si altii, 2007).
Fermierii obtin diverse beneficii din practica: fluxurile de apa reziduala tind sa fie
mai fiabile decat sursele de apa dulce, iar irigarea cu ape reziduale creste
productia de recolte si gama de culturi care poate fi cultivatd, inclusiv culturi de
valoare mare, cum ar fi legumele (Keraita si altii, 2008; ONU-WWAP, 2009).
Eforturile de a instala statii de tratare a apei uzate pot face, prin urmare, fata
rezistentei, chiar daca irigarea cu apa uzatd, de asemenea, poate aduce prejudicii
sanatatii umane (Bayrau si altii, 2009; Obuobie si altii, 2006) cu niveluri potential
mari de metale grele, compusi toxici organici si patogeni (Abaidoo si altii, 2009;

Hamilton si altii, 2007).

Acum, cu toate acestea, captura si stocarea apei pluviale, desalinizarea si

reutilizarea apei uzate obtin mai mult interes. Intr-adevar, deoarece orasele isi
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epuizeaza majoritatea resurselor de apa accesibile, profilul alimentarii lor cu apa
devine mai diversificat (Asano, 2005). San Diego, CA, SUA, de exemplu, aduce
aproape 85% din apa sa de la sute de mile departare. Avand in vedere ca se
asteaptd ca cererea de apd sd creascd la 25% pana in 2030, San Diego planifica sa
strangd Tn mod simultan cererile de apa — masurile de gospodarire si surse noi

pentru robinet, precum apa desalinizata (Figura 1).

Apa uzatd reprezintd una din putinele sursele de apa disponibile imediat, in
special in zonele aride si semiaride (Jiménez si altii, 2010; Keraita si altii, 2008).
Tratarea apelor menajere poate elimina contaminantii fizici, chimici si biologici
din apele uzate. Efluentul tratat si ndmolul de la statiile de epurare pot fi atunci
descarcate in conditii de siguranta sau chiar reutilizate — pentru amenajarea

teritoriului urban, recreere si mediu, procesare si racire industriald, reutilizare

2000 2020 ape

Ape de Altele
) subterane  Ape de
Ape suprafata importate % suprafata

9 9
subterane 11% Reciclare 11% 11%
3%

2% Transferuri
25% Reciclare

7%

Desalinizarea
apei marine
3%

Ape
metropolitane metropolitane
84% 36%

Figura 1. Profilul din trecut al orasului San Diego si cel proiectat privind
alimentarea cu apa

Sursa: Asano, 2005 (dupa Orasul San Diego, California)

potabild, productia indirectd a apei potabile (ex. prin reincarcarea apei subterane)

si irigarea agricold (Asano, 2002).
Aproximativ 20 milioane de hectare de teren agricol sunt astazi irigate cu apa

uzatd tratatd partial sau netratatd (Scott si altii, 2004; Keraita si altii, 2007).

Fermierii obtin diverse beneficii din practica: fluxurile de apa uzata tind sa fie mai
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sigure decat sursele de apa dulce si irigarea cu ape uzate creste productia de
culturi si gama de culturi care poate fi cultivata, inclusiv culturi de valoare mare,
cum ar fi legumele (Keraita si altii, 2008; ONU-WWAP, 2009). Eforturile de a
instala statii de tratare a apei uzate pot face, prin urmare, fata rezistentei, chiar
daca irigarea cu apa uzatd, de asemenea, poate aduce prejudicii sanatatii umane
(Bayrau si altii, 2009; Obuobie si altii, 2006) cu niveluri potential mari de metale
grele, compusi toxici organici si patogeni (Abaidoo si altii, 2009; Hamilton si

altii, 2007).

Singapore a condus eforturile de a trata apele menajere la un standard care
permite sa fie utilizate ca apa potabila (Caseta 2). Desi procesul este in prezent
consumator de energie (UNEP, 2011), progresele tehnologice fac reutilizarea
potabild directa din ce 1n ce mai eficienta din punct de vedere al costului

(Schroeder si altii, 2012).

Caseta 2: Singapore: Managementul Integrat al Resurselor de Apa la nivel inalt
Solutiile de gospodarire a apei din Singapore au evoluat timp de cateva decenii si reflecta
clar circumstantele sale unice ca un stat de oras mic. Cu toate acestea, principiile care
sprijind gospodarirea apei ofera lectii pentru alte orase si tari.

Conducatorul din spatele schemei de gospodarire a apei din Singapore a avut
dorinta de a reduce dependenta de resursele de apa din vecinitatea Malaeziei. In
conformitate cu strategia celor Patru Taps Nationale, Singapore foloseste o serie de
masuri pentru Tmbunatatirea eficientei de utilizare a apei, reducerea deseurilor,
diversificarea alimentarii cu apa si gestionarea cererii de apa.

Singapore se bazeaza pe tehnologii avansate. Purificarea apei pe baza de
membrana a permis productia la scara larga a apei recuperate (NEWater). Deoarece
productia a inceput in 2003, rata de absorbtie a NEWater pentru consumul uman si
utilizarea domestica a crescut constant, mulfumita costurilor sale mici si calitatii ridicate.
Serviciul public al apei asigurd furnizarea sigura prin crearea unor surse alternative si
clienti furnizori cu rezervoare de stocare. Recuperarea apei, totusi, solicitd energie multa.

De asemenea, Singapore are masuri instituite pentru a gestiona cererea de apa. A
rezistat in mod artificial scaderii pretului apei pentru a subventiona consumatorii de apa

cu venituri mici si In schimb ofera asistenta financiara specifica in forma de rabaturi. De
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asemenea, serviciul public de apa imparte aparate de economisire a apei pentru
gospodariile cu consum de apa peste medie. Pretul apei in Singapore are in vedere
recuperarea totala a costului si de asemenea reflecta situatia deficitului de apa si costurile
pentru dezvoltarea rezervelor aditionale. Veniturile sunt directionate catre dezvoltarea
tehnologiilor alternative de alimentare si de tratare a apei si catre mentenanta
infrastructurii. Serviciul public al apei, un comitet legal sub Ministerul Mediului si
Resurselor de Apa, a fost esential in asigurarea succesului acestor masuri. Se bucura de
un grad ridicat de autonomie si integreazd managementul alimentarii cu apd, captarii apei
si canalizdrii. Serviciul public al apei 1si aliniaza activitatile cu alte institutii urbane,
inclusiv Autoritatea de Redezvoltare Urbana si Autoritatea Nationald a Parcurilor.
Programul de reciclare a apei este rezultatul unui parteneriat public-privat.

Angajamentul politic la cel mai Tnalt nivel pentru managementul integrat al
apei urbane este alt element de succes. Inainte si devina prim ministru, Lee Kuan Yew a
prioritizat dezvoltarea strategiilor de management durabil al resurselor de apa. Odata
instalat la birou, a Infiintat o unitate pentru coordonarea aspectelor legate de apa si
sanitatie In departamentele guvernului. Politica apei a depasit agenda politica, iar toate
celelalte politici de sector au fost analizate pentru alinierea lor cu scopul securitatii pe
termen lung. Sustinerea lui Lee a asigurat investitii continue.

Sursa: ADB, 2010

3.6. Costuri economice si beneficii

Pierderile economice de la poluarea apei si pierderile excesive de apa costa
Orientul Mijlociu si Africa de Nord o suma estimata la 9 miliarde $ pe an sau 2,1-
7,4% din produsul intern brut (PIB) (Hussein, 2008). In plus, costul dezastrelor,
cumar fi inundatiile si secetele, ca o pondere a PIB este semnificativ mai mare 1n
tarile sarace decat in tarile bogate (Delli Priscoli si Wolf, 2009). Degradarea apei
dulci ridicd de asemenea costurile pentru consumatori prin fortarea furnizorilor de
servicii (fie oficial fie neoficial) de a gasi surse alternative de apa. Restaurarea
ecosistemelor din coline verzi si cumpdna apelor dimprejurul oraselor poate
furniza alternative mai ieftine si mai eficiente sau completeaza de asemenea,
faptul ca sunt mai rezistente la evenimente meteorologice extreme (Mafuta si altii,

2011).
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Apa si sanitatia nesigure si necorespunzatoare — combinate cu practici nepotrivite
de igiend — cauzeaza aproape 1,7 milioane de decese anual (WHO, 2002).
Contaminantii microbieni si bolile pe care acestia 11 cuzeaza sunt la baza
majoritdtii amenintarilor legate de sanatate reprezentate de calitatea redusa a apei
din Sudul Global. Costurile legate de sdnatatea umana a calitatii reduse a apei pot
fi considerabile: pierderile economice (inclusiv pierderea productiei si costuri de
tratare a sanatatii) de la mortalitate si morbiditate cauzate de lipsa apei si sanitatiei
in Africa au fost estimate la 28,4 miliarde $ SUA. Acesta este echivalent cu 5%

din PIB-ul Africii (WHO, 2006b).

Randamentul investitiilor intr-o gospdarire mai bund a apei variaza in functie de
regiune si tehnologie. Organizatia Mondiald a Sanatatii calculeaza faptul ca
pentru fiecare $ SUA investit in siguranta apei potabile si in sanitatia de baza,
veniturile care se intorc pot varia de la 3§ SUA la 34 § SUA (Hutton si Haller,
2004). Protejarea sanatatii umane si de mediu, imbunatatirea productivitatii la
locul de munca si Incurajarea frecventei la scoala si deprinderile educationale (in
special printre fete, care petrec timp semnificativ colectand apd) sunt printre
beneficiile managementului durabil al apei si furnizarii unei ape sigure (ONU-

WWAP, 2009).
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4. PROVOCAREA SCHIMBARILOR CLIMATICE

riza gospodaririi apei se desfasoara pe fundalul schimbarilor
climatice. Ultimul Raport de Evaluare (2007) al Panel-ului

Interguvernamental privind Schimbarile Climatice (IPCC) a

prezentat dovada pentru Incélzirea globald ,,fara echivoc™ si a
previzut o incilzire de 1,8°C pani la 4°C pani in 2100. Zonele continentale pot
experimenta temperaturi mai mari, valuri de caldurd mai frecvente, mai putine
precipitatii si precipitatii mai intense. Zonele afectate de secete sunt asteptate sa
se extinda. Unele regiuni vor vedea cicloane tropicale intense, iar zonele de coasta
se vor confrunta cu cresterea nivelului marii. Zonele de costa cu altitudine mica
reprezinta doar 2% din zona continentald totald din lume, dar gazduieste o valoare
estimata la 13% din populatia urbana (ONU-Habitat, 2011). Caseta 3 sintetizeaza

efectele pentru majoritatea regiunilor lumii.

Caseta 3. Predictii climatice regionale

Deoarece temperaturile climatice cresc, partile centrale si din est ale Africii sud-
Sahariene pot experimenta mai multe inundatii si pagube asociate cu infrastructura de
alimentare cu apa si sanitatie. Africa de Sud, care are un numar mare de conducte de
alimentare cu apa si sisteme de canalizare, este asteptata sa experimenteze declinul
precipitatiilor medii; mediile urbane vor trebui sd gestioneze cererea si sa reduca
scurgerile si alte pierderi de apa. De asemenea, precipitatiile reduse reprezintd o
amenintare pentru Sahel si Africa sud-Sahariana si de sud-vest.

Africa de Nord si regiunile mediteraneene de est — care sunt deja aride — sunt, de
asemenea, susceptibile de a experimenta in continuare declinul precipitatiilor medii.
Regiunea are rate ridicate de conducte de alimentare cu apa si sisteme de canalizare si va
trebui sa prevind cotele nedurabile de captare a apelor subterane, in special pentru
alimentarea cu apa urbana. Desalinizarea devine mai comuna in aceste regiuni;
aprovizionarea ulterioara cu energie si costurile, precum si tintele emisiilor gazelor cu

efect de serd, vor influenta contributia continud a desalinizérii pentru alimentarea cu apa.

Managementul Integrat al Apei Urbane 33




PARTENERIATUL GLOBAL AL APEI

Asia de Sud va vedea probabil o crestere a precipitatiilor medii si evenimente
meteorologice umede mai intense, la cinci zile. Riscurile care decurg din inundatii au
implicatii serioase pentru multe tipuri de alimentari cu apa. n alta parte a regiunii, apa
rezultata in urma topirii glaciare poate fi amenintata de incélzirea accelerata.

In America Centrald si America de Sud, partea nord-estici, clima se asteapti si
devina mai uscata. In acelasi timp, acoperirea cu conducte de alimentare cu apa se
asteapta sé creasca de la nivelele actuale de 75%. Regiunea va trebui sa elaboreze
strategii pentru asigurarea alimentarii cu apa sub riscul secetei.

Sursa: WHO si DFID, 2009.

Avand 1n vedere concentrdrile lor ridicate de oameni, industrii, infrastructura si
activitati economice, mediile urbane se vor confrunta cu amenintari atat imediate
cat si lente privind schimbarile climatice (ONU-Habitat, 2011): intreruperile
alimentdrii cu apa, retelele de transport, ecosisteme, furnizarea energiei si
productia industriald; pagube cauzate infrastructurii fizice; incapacitatea de a
continua serviciile de baza; colapsul economiilor locale; agravarea inechitatilor
urbane existente; si dispersia populatiei urbane. Dezastrele naturale bruste au
stramutat aproximativ 20 milioane de oameni in 2008. Pana in 2050, numarul de
oameni stramutati de evenimentele legate de schimbarile climatice se asteapta sa
creasca la 200 milioane (ONU-Habitat, 2011). Gospodariile cu venituri mici — atat

din tarile dezvoltate cat si din cele in curs de dezvoltare — sunt cel mai putin

pregatite (ONU-Habitat, 2011).

Apa este principalul canal pentru efectele schimbarilor climatice in zonele urbane
(ONU-Water, 2010), iar hidrologia apelor dulci va fi cea mai afectata de
schimbarile climatice printre sisteme (IPCC, 2007). Pana de curand, aspectele
urbane au fost in mare parte absente de la discutiile internationale privind politica
schimbarilor climatice. Acum, oragele lumii elaboreaza masuri de adaptare si

atenuare, inclusiv strategii de imbunatatire a rezistentei sectorului lor de apa.
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4.1. Schimbarile climatice si alimentarea cu apa

Asa cum si cererea de apa urbana creste datorita cresterii demografice,
alimentarea cu apa poate deveni putina 1n functie de precipitatii, fluxurile raurilor
si modificarea maselor de apa subterana (ONU-Habitat, 2011). Unele surse pot
deveni necorespunzatoare pentru anumite utilizari (ex., salinitatea poate limita apa
pentru utilizarea in agriculturd), iar costul tratarii apei poate creste (ex.,
eutrofizarea poate solicita tratarea suplimentara a apei menajere) (Sadoft si
Muller, 2009). Pentru unele metropole in curs de dezvoltare rapida din desert si

semidesert, deficitul de apa poate fi sever (Biswas si altii, 2004).

Schimbarile climatice sunt de natura sa afecteze tehnologiile de alimentare cu apa,
in special prin daunele cauzate de inundatii, cresterea cerintelor de tratare si
cresc vulnerabilitatea sistemelor de ape subterane superficiale, colectarii apei

pluviale de acoperis a apelor de suprafata.

Cele mai multe tehnologii de alimentare cu apa potabila care sunt vulnerabile la
schimbarile climatice prezinta cel putin un potential de adaptare. Printre
tehnologiile considerate imbunatatite in conformitate cu Programul Comun de
Monitorizare al WHO-UNICEF privind Alimentarea cu Apa si Sanitatia, fantanile
tubulare (utilizate cel mai mult in Asia) prezinta o rezistenta relativ mare la
schimbarile climatice; izvoarele protejate si conductele mici de alimentare par sa
fie rezistente la un grad mai mic; fantanile forate si colectarea apei pluviale, cu
atat mai putin. Alimentarile cu apa care sunt gestionate de serviciul public au
potential mare de rezistenta si capacitate de adaptare — o mare parte din el nu a
fost inca realizat. Alimentarile cu apa care sunt gestionate de comunitati mici sunt

considerate foarte vulnerabile (WHO si UNICEF, 2009).
Asa cum se schimba modurile de disponibilitate a apei, comertul cu apa virtuala

(produse pe baza de apa) poate creste Intre regiunile cu apa sigura si cele fara

siguranta apei. Comerful virtual al apei poate servi la sustinerea securitatii
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alimentare prin transferul productiei alimentare in zonele cu potential ridicat. Cu
toate acestea, fluctuatiile recente ale preturilor alimentelor au subliniat problema

accesului la alimentele de baza. (Sadoff si Muller, 2009).

4.2. Schimbarile climatice si sanitatia

Schimbarile climatice pot afecta Tn mod direct sanitatia in cazul in care apa este
esentiala pentru proces (precum canalizarea) sau indirect daca ecosistemele sunt
putin capabile si absoarba sau sa reduci deseurile. In zonele aride, sistemele de

canalizare dependente de apad vor deveni mai dificil de operat si de intretinut.

In cazul in care intensitatea precipitatiilor si inundatiilor creste, schimbarile
climatice vor impune costuri suplimentare privind drenarea apelor pluviale, baraje
si diguri si poate restitui anumite zone nelocuibile. Inundatiile pot deteriora
sistemul de canalizare. In orasele cu sisteme combinate de canalizare a apei
pluviale si menajere, inundatiile pot distruge instalatiile de tratare si pot crea
riscuri pentru sdnatatea publica (Tucci, 2009). Cresterea nivelurilor apei subterane
poate genera poluare de la latrinele groapa dificil de gestionat (WHO si DFID,
2009). Inundatiile, de asemenea, pot contamina rezervele de apa, conducand la

incidente crescute a bolilor diareice si respiratorii (ONU-Habitat, 2011).

Dintre tehnologiile de sanitatie clasificate ca imbunatatite conform Programului
Comun de Monitorizare al WHO-UNICEEF privind Alimentarea cu Apa si
Sanitatie, latrinele groapa sunt mai rezistente deoarece ele pot fi reproiectate.
Facilitatile individuale, in general, sunt mai putin rezistente. in cazul in care
nivelul apei subterane creste, totusi, poluarea de la latrinele groapa devine dificil
de controlat. Canalizarea modificata, care include optiuni simplificate, precum
canalizarea in evacuarii subterane mici (,,small bore™), ,,superficialda” si rezervoare
mcic cu colectare intermitenta(,,condominial”), costd de obicei mai putin decat

canalizarea traditionald, functioneaza cu mai putina apa si se asteapta sa fie mai

rezistenta in faa unei serii mari de scenarii meteorologice.
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,Deficitul de adaptare” se refera la insuficienta infrastructurii urbane, in unele tari
in curs de dezvoltare, in tratarea conditiilor actuale, sa nu mai vorbim despre
provocarile generate de schimbarile climatice (ONU-Habitat, 2011). Mai multe
cartiere sarace nu dispun de retele de drenare sau canalele de drenare sunt
sufocate de gunoaie. Precipitatiile abudente pot declansa inundatii cu ape uzate

netratate de la canalele de deversare (Twumasi si Asomani-Boateng, 2002).

In mai multe tari, infrastructurile de stocare, tratare, transport si distribuire au
ajuns la, sau au depasit, sfarsitul duratei vietii pentru care au fost proiectate.
Deteriorarea infrastructurii prezinta riscuri pentru sdnatatea umana si de mediu, si
pentru proprietatea publica si privata, cu efecte grave asupra economiilor locale.
Schimbarile climatice vor impovora in continuare aceste sisteme (Khatri si

Vairavamoorthy, 2007).

Tabelul 1 arata gama de fenomene meteorologice pe care orasgele sunt susceptibile

sd le faca fata, cu efectele lor asupra sistemelor urbane.

Tabel 1. Fenomene meteorologice si efectele lor asupra sistemelor urbane

Fenomen Efect Sistem Consecinte posibile
meteorologic vulnerabil
Alimentarea cu Stocarea apei pentru gospodarii,
apa industrii §i servicii

Sandtatea umana  Malnutritie si cresterea incidentei

bolilor asociate apei

Deficit de apa Productia Disponibilitatea redusa a apei pentru
alimentara irigatii si reducerea randamentului
Scaderea ) )
o produselor alimentare de import
precipitatiilor . ) S
Spatii verzi Reducerea biodiversitatii si
urbane serviciilor ecosistemelor

Alimentarea cu Reducerea potentialului de generare

Reducerea fluxului energie a energie hidroelectrice: perturbarea
cursului de apa sistemelor de racire ale centralelor
termice
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Impactul negativ asupra pescuitului
de coasta datorita reducerii fluxului

de sedimente si nutrienti

Alimentarea cu

Perturbarea alimentarii publice cu

apa apa
Ape uzate Inundarea facilitatilor si
contaminarea corpurilor de apa
Inundatii Transport Daune asupra infrastructurii de
Cresterea transport
precipitatiilor Mediu construit ~ Perturbari ale asezarilor, comertului,
transportului si societatilor:
pierderea proprietatii
Eroziune si Alimentarea cu Sedimentarea si reducerea
transportul apa (rezervoare)  capacitatii de stocare a apei si
sedimentelor crescute cresterea turbiditatii
Reducerea Alimentarea cu Reducerea calitatii apei (ex.,
concentratiilor de apa (lacuri, infloriri algale): cresterea cerintelor
oxigen 1n apa si rezervoare) de tratare
amestec modificat
Temperaturi Modificari in Alimentarea cu Modificarea calendarului si
mai mari acoperirea cu zapada  apa (rauri) magnitudinii fluxului de varf
si gheata
Cresterea Alimentarea cu Cresterea cerintelor de tratare pentru
continutului bacterian  apa indepartarea mirosului si gustului
si fungic al apei (infrastructura)
Intruziunea apei Alimentarea cu Reducerea disponibilitatii apei dulci
sadrate in acviferele de  apa (ape datorita intruziunii apei sarate:
coasta subterane) abandonarea surselor de apa
Cresterea Furtuni, inundatii Tot Deterioarea intregii infrastructuri de
nivelului coasta: costurile de protectie de
marii coasta comparativ cu costurile de

relocare a utilizarii terenului:
potential pentru circulatia populatiei

si infrastructura
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4.3. Contributiile urbane la schimbarile climatice

Centrele urbane afecteaza ciclulul carbonului si sistemul climatic prin emiterea
gazelor cu efect de serd si generarea de deseuri solide, precum si prin modurile lor
de utilizare a terenului. Tratarea apei uzate este o sursa de emisii de dioxid de
carbon, metan si oxid de azot (WHO si DFID, 2009). Emisiile de metan din apele
uzate sunt prognozate sa creasca la aproape 50% intre 1990 si 2020 (desi, in

prezent acest lucru este relativ minor) si cresterea oxidului de azot este estimat la

25% (IPCC, 2007).

Asezarile neoficiale si mahalalele, care tind sa apara langa rauri, cursuri de apa si
tarmuri care ofera accesul neoficial la apa, pot perturba sistemele acvatice si pot
priva orasul de serviciile esentiale ale ecosistemului, inclusiv controlul
inundatiilor. Odata cu cresterea in paralel a mediilor construite si a
impermeabilitatii de durata a suprafetei terenurilor urbane, infiltrarea naturala si

fluxurile apelor pluviale sunt perturbate (Tucci, 2009).

In 2011, de exemplu, ploile musonice abundente si furtunile tropicale succesive
au cauzat inundatii extinse in Bangkok. De-a lungul anilor, urbanizarea si
dezvoltarea rapida a orasului si imprejurimilor sale au redus zonele cu retentie a
inundatiilor si au redus zonele inundabile (ONU-WWAP, 2009). Orasul este
localizat intr-o delta mlastinoasa, neteda, iar mai multe cartiere ale sale se afla sub
nivelul marii, ceea ce il face printre capitalele cele mai vulnerabile din Asia de
Sud (Yusuf si Francisco, 2009). Cazul Bangkok ilustreaza lupta cu care multe
orase — In special din Sudul Global — se confrunta in asigurarea faptului ca

dezvoltarea urbana nu submina protectia mediului si siguranta publica.

De asemenea, orasele contribuie la emisiile gazelor cu efect de sera inafara
granitelor lor prin extinderea si consumul lor. Asa cum oragele se extind in zonele
dimprejur, deseori pe terenuri care au fost initial acoperite de vegetatie, izolarea
dioaxidului de carbon este redusa. Sprijinul oraselor pe padurile vecine, terenurile

agricole si cumpana apelor pentru bunuri de consum, alimente si apa conduce la
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emisia gazelor cu efect de serd in zonele periferice de sprijin (ONU-Habitat,

2011).

Cuantificarea contributiei exacte a oraselor la schimbarile climatice ramane dificil
de realizat. Diverse organizatii si-au dezvoltat cadre si standarde pentru orase
pentru a calcula volumul emisiilor de gaze cu efect de sera generat in cadrul
granitelor lor.> Conform unor estimari recente, orasele reprezinta 75-80% din

emisiile de carbon (Kamal-Chaoui si Robert, 2009; Banca Mondiala, 2010).

Sectoarele industriale si corporatiile individuale incep sa conduca inventare ale
emisiilor de gaze cu efect de serd pentru a evalua efectele activitatii lor asupra
mediului. Totusi, raman intrebari, inclusiv alegerea dintre masurile bazate pe
productie sau cele pe consum si schitarea granitelor urbane in scopul calcularii

emisiilor (ONU-Habitat, 2011).

4.4. Optiuni de raspuns

O mare parte din cercetarea timpurie privind schimbdrile climatice si politica au
separat reducerea (limitarea activitatilor antropice care intensifica schimbarile
climatice) de adaptare (pregatirea pentru consecinte). Cu toate acestea, din ce in
ce mai mult, acestea sunt interconectate si trebuie sa fie aliniate cu obiectivele
generale ale dezvoltarii durabile (McEvoy si altii, 2006; Banca Mondiala, 2010).
Analiza masurilor propuse poate demonstra potentialele sinergii, conflicte si
compromisuri. Restaurarea spatiilor verzi urbane, de exemplu, serveste atat
atenudrii cat si adaptarii urbane: aceste zone nu doar izoleaza carbonul, ci de
asemenea protejeaza mediile urbane de daunele asociate cu fenomenele

meteorologice extreme (ONU-Habitat, 2011).

Actiunea comprehensiva pentru tratarea schimbarilor climatice trebuie sa

reprezinte scarile temporale si spatiale la care se desfagoara atenuarea si

2 A se vedea, de exemplu, Guvernele Locale pentru cadrul Durabilitatii (Protocolul International
de Analizd a Emisiilor de Gaze cu Efect de Sera al Guvernului Local) si Standardul International
pentru Determinarea Emisiilor de Gaze cu Efect de Sera pentru Orage.
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adaptarea: masurile de atenuare tind sa fie conduse de obligatiile internationale si
de tintele nationale, cu beneficii pe termen lung; adaptarea este mai mult la nivel
local si imediata. Concentratiile mari ale oamenilor si activitatea economica in
orase face programele de atenuare si adaptare mai fezabile i mai necesare. Cu
toate acestea, eforturile de a reduce intensitatea carbonului din apa urbana si
sistemele de sanitatie au fost relativ mici, iar sistemele de apa urbana
impermeabile au ramas in urma prioritagilor urgente de gospodarire a apei urbane,
cum ar fi extinderea gradului de acoperire si oprirea pierderilor de la apa fara
venit. Eforturile pentru a face fata variabilitatii climatice si hidrologice extreme si
imediate sunt deseori ,,de cele mai multe ori in etapele preliminare si in mod

frecvent special in natura” (Danilenko si altii, 2010).

Pregétirea pentru schimbadrile climatice solicitd o abordare integrata. Pentru a
determina vulnerabilitatea climatica si a imbunatati rezistenta, de exemplu,
planificatorii trebuie sa vada gospodarirea apei urbane in relatie cu mediul
regional construit, politicile de control al poluarii si gestiunea deseurilor solide si
a apelor pluviale. Pentru a actualiza starea de pregatire, ei trebuie sd inteleaga
disponibilitatea resurselor, sa anticipeze cererea si sa gaseasca solutii pentru
infrastructura, sa monitorizeze procedurile operationale si procesele de planificare

si sd ia actiunile corecte.

Mai multe orase ale lumii incep sd managerieze sistemele lor de apd luand in

considerare schimbarile climatice (Caseta 4).

Caseta 4. Seattle, Melborne si Manila: Schimbarile climatice, adaptare si atenuare
Serviciul public al oragului Seattle (WA, SUA) a facut echipa cu Universitatea din
Washington pentru a dezvolta metode pentru a reprezenta schimbarile climatice in
procesele de planificare a serviciului public. Acest lucru a implicat reducerea modelelor
climatice globale la nivelul bazinului local de receptie a apei si modelarea hidrologiei
bazinului de receptie si sistemelor. Analizele sunt actualizate deoarece noi date devin
disponibile. Serviciul public a sponsorizat cercetari suplimentare cu Alianta Cascade

Water, Departamentul de Ecologie al Statului Washington si autoritatea locala

Managementul Integrat al Apei Urbane 41




PARTENERIATUL GLOBAL AL APEI

metropolitana pentru a studia potentialul pentru Tmbunatatirile operationale din sistemul
sau.

Echipa de Actiune pentru Incilzirea Globala, formata in 2005, include
reprezentanti ai biroului bugetar, planificarii apei, deseuri solide si alte departamente. In
acest fel, autoritatile au fost capabile sd adune consecintele cumulative ale schimbarilor
climatice de-a lungul sectoarelor urbane si sa le reprezinte in planul judetean privind
schimbarile climatice (Danilenko si altii, 2010).

Apa Melbourne (in Victoria, Australia) cautd sa imbunatateasca evaluarile de
sensibilitate, sd extraga lectii din scenariile pesimiste §i cu risc mare §i sd minimizeze
incertitudinile in previziunile climatice si hidrologice. De asemenea, exista explorarea
desalinizarii, reciclarea si aplicarea pretului ca metode de imbunitatire a rezistentei
alimentarii cu apa a orasului, cu noi criterii de planificare si optiuni politice ,,fara regret”.
Deoarece sud-estul Australiei a avut de suferit de pe urma secetei pentru mai mult de un
deceniu, orasul are deja o campanie de congtientizare a publicului care distribuie
informatii privind conservarea apei, raporteaza nivelurile raului si volumele rezervorului
si face reclama intr-o serie de magazine, inclusiv in taxiurile de oras, pentru a influenta
comportamentul publicului privind consumul de apa. Atat in Melbourne cat si in Seattle,
sensibilizarea publica a fost utilizata pentru a comunica efectele schimbarii climatice
asupra sistemelor de apa urbana diferitelor grupuri de factori interesati si pentru a-i
angaja in elaborarea masurilor corespunzatoare de adaptare.

Melbourne este susceptibil sa experimenteze reducerea ulterioara a
Deoarece orasul nu primeste subventii de la guvernul federal sau stat pentru adaptarea
sistemului lor de alimentare cu apa la schimbarile climatice, toate eforturile sunt finantate
prin perceperea de taxe de la consumatorii de apa (Danilenko si altii, 2010).

Compania Manila privind Apa, Filipine, subliniaza atenuarea politicii
schimbarilor climatice, lansatd in 2007. Acesta este un plan de management al carbonului
in curs de elaborare pentru Imbunatatirea eficientei energiei si utilizarea surselor de
energie mai regenerabile 1n operatiunile lor. Proiectul de la deseuri la energie al
serviciului public va recupera energia de la namolul de la apele uzate si o va folosi pentru
a functiona Statia de Epurare a Apei Uzate din Ayala de Sud, localizata in zona

metropolitana a Orasului Makati.
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Masurile de adaptare luate din timp vor permite oraselor sa reduca costurile si
provocadrile tehnice asociate cu adaptarea cladirilor, schimbarea infrastructurii si
ajustarea planurilor de utilizare a terenului in functie de schimbarile climatice.
Guvernul local are un rol critic 1n instalarea si intretinerea infrastructurii si
serviciilor care sunt rezistente la clima. Cu toate acestea, in multe parti ale lumii,
guvernele locale nu dispun de resurse necesare si capacitate institutionala. in
aceste conditii, masurile de adaptare bazate pe comunitate trebuie sa se bazeze pe
capacitatea locala de adaptare. Nici abordarile guvernamentale nici cele
comunitare nu sunt suficiente singure; raspunsurile eficiente de adaptare necesita

participarea unei serii mari de factori interesati (ONU-Habitat, 2011).
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5. DE LA CONSUMATORUL DE RESURSE LA MANAGERUL
DE RESURSE

rbanistii se confrunta cu alegerea unei abordari viitoare pentru
resursele de apa: oragele lor pot deveni din ce in ce mai mult

dependente de zonele rurale de sustinere si pot largi ,,umbra”

lor urbana, afectand potential productia alimentara, fluxurile de
nutrienti si resursele de apa; sau pot trece de la a fi consumatori de resurse la
manageri de resurse, modificind modul lor de consum, gestiunea deseurilor si

intentioneaza sa echilibreze mai bine fluxurile resursei pentru si de la orase.

Aceasta sectiune schiteaza transferul care este necesar pentru inaugurarea unui

management de apa mai durabil pentru orage si imprejurimile lor.

5.1. Managementul conventional al apei urbane

Managementul apei urbane cauta s asigure accesul la infrastructura si serviciile
de apa si sanitatie. De asemenea, trebuie sa gestioneze apa de ploaie, apele uzate,
drenarea apelor pluviale si scurgerile de poluare, in timp ce controleaza bolile si
epidemiile datorate apei, reduce inundatiile, secetele si alunecarile de teren si
previne degradarea resursei. Chiar daca strategiile de management conventional al
apei urbane nu au fost In mdsura sa raspunda cererilor existente, in viitor se va
cere mai mult managementul apei urbane. Avand in vedere provocarile
reprezentate de dezvoltarea urbana si de schimbarile climatice, practica
conventionald de management al apei urbane pare depasita. Traditia ei de a
gestiona elementele sistemului de apa urbana ca servicii izolate conduce la un
,metabolism” urban neechilibrat (Novotny, 2010) si la probleme separate de apa

urbana provenite de la procesele generale de planificare urbana.

In trecut, alimentarea cu apa, sanitatia, tratarea apei uzate, drenarea apei pluviale

si gestiunea deseurilor solide au fost planificate si livrate la scarda mare ca servicii
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izolate. O serie de autoritati, fiecare ghidata de politici distincte si acte legislative,
continud sa supravegheze subsectoarele de apa la nivel de oras. Modelul
traditional de gospodarire a apei urbane nu a reusit sa faca distinctia dintre diferite
clase de calitate a apei si sd identifice consumul pe clase. Prin urmare, apa de
calitate mare a fost deviata catre nevoile neselectate de apa urbana (Van der
Steen, 2006). Aceasta problema nu se limiteaza la granitele orasului:
managementul la nivel de bazin deseori neglijeaza sa recunoasca interdependenta
transectoriala 1n apa dulce, apa uzata, controlul inundatiilor si apa pluviala (Tucci
si altii, 2010). Apa este extrasa din surse din amonte si distribuitd catre zonele
urbane, unde este folosita si poluatd, apoi recanalizatd — deseori netratard — in

aval.

Problemele de apa raméan deseori deconectate de la procesele de planificare
urbana generald. Aceasta problema este evidenta in special 1n tarile in curs de
dezvoltare, acolo unde dezvoltarea urbana moderna, asociata cu proiectarea fizica
a agezarilor umane si schemele de zonare a utilizarii terenului, inca predomina
(ONU-Habitat, 2009). Eforturile din trecut s-au concentrat pe continutul extinderii
urbane, o {inta care este relevanta pentru orasele cu densitate mica si cu dezvoltare
redusa, dar nepotrivita pentru centrele cu densitate mare si dezvoltarea rapida din
multe regiuni in curs de dezvoltare (Angel si altii, 2011). Acest model s-a dovedit
a fi exclusiv: nu reuseste sa ia in considerare numarul vast al noilor veniti si riscul
ridicat de séaracie al acestora. In cazul in care sunt inlocuite cadrele alternative,
autoritatile orasului $i managerii municipali nu dispun in mod frecvent de
capacitate institutionald necesara pentru a le pune in aplicare. Rezultatul: asezari

neoficiale si extindere periurbana.

5.2. Managementul integrat al apei urbane
Tranzitiile urbane care sunt acum in curs — si persistenta lor dincolo de limitele
orasului — Inseamna ca centrele urbane sunt unitati critice de management al apei.

O noua abordare este clar necesara.
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Managementul integrat al apei urbane nu este un set de remedieri rapide pentru

probleme izolate de management al apei urbane. Mai degraba, reincadreaza

relatiile oragului cu apa si alte resurse si elaboreaza un concept privind modurile

in care acestea pot fi supravegheate.

In esent, [UWM:

cuprinde toate sursele de apa dintr-un bazin urban: apa albastra (apele de
suprafata, apele subterane, apa transferata, apa desalinizata), apa verde (apa de
ploaie), apa neagra, maro, galbena si apa gri (apele uzate), apa recuperata,
apele pluviale si apa virtuala;

egaleaza calitatea diferitelor surse (ape de suprafata, ape subterane, diferite
tipuri de ape uzate, apa recuperata si ape pluviale) cu calitatea necesard pentru
diferite utilizari;

ia In considerare stocarea apei, distributia, tratarea, reciclarea si eliminarea ca
un ciclu in locul activitatilor discrete si in consecinta planurile de
infrastructura;

planifica protectia, conservarea si exploatarea resurselor de apa la sursa lor;

ia in considerare alti consumatori, din alte medii decat cele urbane, ai
acelorasi resurse de apa;

recunoaste si cauta sa alinieze seria de institutii oficiale (organizatii, legislatie
si politici) si neoficiale (norme si conventii) care guverneaza apa in si pentru
orase; si

cauta sa echilibreze eficienta economica, echitatea sociala si durabilitatea

mediului.

Tabelul 2 compara practica din trecut cu noua abordare.
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Tabel 2. Compararea managementului de apa urbana si [IUWM.

Managementul apei urbane din trecut

IUWM din viitor

Sistemele de apa si apa uzata se bazeaza pe

inregistrari istorice ale apei de ploaie

Sistemele de apa si apa uzata se bazeaza pe
surse multiple de date si tehnici care gazduiesc

grade mai mari de incertitudine si variabilitate.

Apa urmeaza un fel de cale de la alimentare, la

o singura utilizare, la tratare si eliminare.

Apa poate fi recuperata si reutilizata de multe
ori, trecand de la calitate mare la calitate

inferioara.

Apa pluviala este o neplacere, ce urmeaza sa fie

transportata rapid din zonele urbane.

Apa pluviala este o resursa ce urmeaza sa fie
colectata ca o rezerva de apa sau retinuta pentru
sustinerea acviferelor, cdilor navigabile si

vegetatiei.

Deseurile umane sunt o bataie de cap, ce

urmeaza sa fie tratate si eliminate.

Deseurile umane sunt o resursa ce urmeaza sa
fie colectatd, procesata si utilizata ca

fertilizator.

Abordarile liniare dispun de sisteme discrete de

colectare, tratare si debarasarea de apa.

Aborddrile de restabilire i regenerare ofera
sisteme integrate de furnizare a apei, energiei si
valorificarea resurselor legate de proiectarea
utilizarii terenului, reglementare si sanitatea

comunitatii.

Cererea egaleaza cantitatea. Infrastructura este
determinata de cantitatea apei necesara sau
produsa de consumatorii finali. Toata apa este
tratatd conform standardelor de apa potabila;

toatd apa uzata este colectatd pentru tratare.

Cererea are mai multe fatete. Infrastructura
egaleaza caracteristicile apei necesare sau
produse pentru consumatorii finali n cantitate

suficientd, calitate si nivel de fezabilitate.

Infrastructura gri este facuta din beton, metal

sau plastic.

Infrastructura verde include sol si vegetatie

precum si beton, metal si plastic.

Ce este mai mare este mai bun; sistemul de

colectare si statiile de tratarea sunt centralizate.

Este posibil si mic; sistemul de colectare si

statiile de tratarea pot fi descentralizate.

Solutiile standard limiteaza complexitatea;
infrastructura de apa consta in tehnologii de
,.sistem greu” dezvoltate de profesionalisti de

apa urbana.

Solutiile por fi diverse si flexibile; strategiile de
management si tehnologiile combina sistemele
»grele” si ,,usoare” clasificate de o gama larga

de experti.

Serviciile publice urméresc costurile singure si

se concentreaza pe contabilitate.

Serviciile publice evalueazd multitudinea de
beneficii de la optiunile de investitii si
tehnologii §i se concentreaza asupra crearii

valorii.
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Standardul este un set de instrumente de afacere

des folosit.

Un set de instrumente extins de optiuni include
sisteme de tehnologie avansata, tehnologie

joasa si sisteme naturale.

Institutiile si reglementarile blocheaza inovarea.

Institutiile si reglementarile incurajeaza,

inovarea.

Sistemele de alimentare cu apa, ape uzate su
ape pluviale sunt distincte din punct de vedere
fizic. Integrarea institutionala are loc prin

accident istoric.

Sistemele de alimentare cu apd, ape uzate §i ape
pluviale sunt legate international. Integrarea
fizica si institutionala sunt sustinute printr-un

management coordonat.

Colaborarea egaleaza relatiile publice. Alte
agentii si publicul devin implicae doar cand

este solicitatd aprobarea solutiei predominante.

Colaborarea egaleazd angajarea. Alte agentii si
publicul sunt implicate activ in cercetarea

pentru solutii eficiente.

Surse: Moddemeyer, 2010, Pinkham, 1999.

Grupat intr-un cadru mai general de management integrat al resurselor de apa

(IWRM), IUWM poate contribui la securitatea apei intr-un bazin hidrografic sau

bazin de receptie prin alinierea sectorului de apa urbana cu alimentarea cu apa

urband, agricultura, industria si energia. Astfel, [UWM nu este un scop 1n sine.

Mai degraba, este o cale de supraveghere a unui subsistem de bazin pentru a

imbunatati disponibilitatea si accesul la apa si minimizarea conflictelor privind

utilizarea.

5.3. Catre un cadru pentru Managementul Integrat al Apei Urbane

Cadrul pentru IUWM se bazeaza pe un model integrat al ciclului de apa urband

(Figura 2), inclusiv abordarile ingineriei de sistem. Include atét fluxuri

,,standarde” de apa urbana (apa potabild, ape uzate i scurgeri) cat si integrarea lor

prin scheme de reciclare (apa gri, apa recuperata si colectarea apei de ploaie).
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Figura 2. Modelul integrat al ciclului de apa urbana

Sursa: SWITCH, 2011.

Legaturile dintre diferite fluxuri de resurse urbane, precum apa, energia si relagia
cu nutrientii, trebuie sa fie luate in considerare intr-un model integrat (Figura 3).
Abordarea de sistem nu este limitatd la caracteristicile fizice ale ciclului de apa
urbana, ci include de asemenea structuri institutionale, financiare si politice
(Figura 4). Astfel, oamenii si diferitele lor forme organizationale sunt elemente
integrale ale sistemului de apa urband (van der Steen si Howe, 2009). Granitele
modelului de sistem pentru [UWM ar putea fi suficient de mari pentru evitarea
externalitatilor. Limitele prea inguste ale sistemului ar putea avea drept rezultat

suboptimizarea daunatoare subsistemelor individuale.
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Figura 3. Integrarea diferitelor servicii urbane

Sursa: SWITCH, 201 1.

Cadrul subliniaza legaturile din interiorul ciclului de apa urbana. In cazul in care
sunt ignorate, interactiunile dintre diferite elemente ale ciclului de apa urbana se
pot afecta negativ reciproc, in timp ce in acelasi timp, pot fi omise sinergiile
pozitive. Pentru a captura interactiunile si legaturile complexe, sunt necesare
instrumente de modelare pentru IUWM pentru a prognoza impactele posibilelor
interventii asupra sistemului. Existd o serie de diferite modele pentru sustinerea
deciziilor si pentru definirea scopului (ex., CITY WATER, AQUACYCLE, UVQ
UWOT, MULINO, HARMONIT, DAYWATER) care pot sustine [UWM prin
permiterea evaluarii echilibrului dinamic al apei, energiei si poluantilor la scara de
oras. Aceste instrumente sunt proiectate pentru a oferi o indrumare asupra
impactelor potentiale pe termen scurt si lung ale tehnologiilor inovative si

sistemelor pentru managementul apei urbane (Bates si altii, 2010) si pot ajuta la
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identificarea configuratiilor sistemului care minimizeaza consumul de apa,

costurile si energia.

Dezvoltare profesionalad — Reguli externe — standarde,
competentele oamenilor si strategii de consolidare
tehnice Stimulente — mobilizarea

sustinerii comunitatii,
instrumente bazate pe piata

Capacitate Capacitate

Capacitate Capacitate inter reguli
individuala Intra Olrgal?uza externe si
organiza tionala stimulente

tionald

Intirirea organizationala
— dezvoltare politici,
proceduri, structura,
retea, colaborare

Context fizic,
istoric, economic
si social

Figura 4. Cadrul pentru integrarea institutionala

Sursa: Brown si altii, 2006

Nu exista niciun model IUWM care sa se potriveasca oricarei dimensiuni.
Adminsitratorii de apa pot lua in considerare implicatiile alegerii la scara: de
exemplu, cand bazinele de receptie sau bazinele hidrografice pot fi folositoare sau
la scara corespunzatoare pentru utilizare si cand municipalitatile sau regiunile se
potrivesc mai bine? Ce decizii sunt cel mai bine luate la scard de bazin de receptie
sau bazin hidrografic si ce decizii sunt cel mai bine luate la altd scara? Exista

diferite optiuni de granita, n functie de factorii naturali si sociali. Cu toate
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acestea, fiecare va avea niveluri grupate de management printre municipalitati,

bazine, natiuni si regiuni.

Tabelul 3 ofera un exemplu de obiective si instrumente practice prin care acestea

pot fi urmarite, la diferite nivele de management.

Tabel 3. Obiectivele IUWM si instrumente la diferite nivele de management

Nivel Obiective Instrumente
Gospodarie, Economii privind Reciclarea in fabrici §i acasa
comunitate aprovizionarea Colectarea apei de ploaie

Consum eficient al apei pentru bunuri de

folsinta indelungata

Satisfacerea nevoilor de baza

Retelele comunitatii la scara mica

Autorizarea furnizorilor privati

Servicii publice
ale
municipalitatii,

orasului

Economii privind
aprovizionarea si realocarea

consumabilelor

Controlul scurgerilor si intretinerea retelei
Reutilizarea planificata la scara urbana
Duble aprovizionari

Tarife bazate pe cost si masurare
Reabilitarea echipamentelor care folosesc

apa

Imbunatatirea sanatatii si

satisfacerea nevoilor de baza

Subventii specifice

Educatie privind igiena apei

Facilitarea proviziilor la nivel de
comunitate

Indepartarea restrictiilor de proprietatea
funciara privind proviziile

Prevenirea infiltrarii deseurilor 1n provizii

Cresterea investitiilor

Tarife bazate pe cost
O mai buna colectare a venitului
Eficienta mai mare de operare

Infranarea legaturilor ilegale

Protectia sursei sau protectia

calitatii

Controale privind captarea apelor
subterane

Controlul scurgerilor pentru a stopa
infiltrarea

Zonarea terenului
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Controlul poluarii industriale si cu deseuri

menajere

Bazin Imbunatatirea aprovizionarii

Dreptul achizitiondrii apei din amonte si
eliminarii deseurilor
Achizitionarea serviciilor de protectie a

bazinului

Imbunatatirea aprovizionarii si

calitdtii de protectie

Imbunatitirea fizica (baraje, reincarcare)
Reglementarea utilizarii terenului de
captare

Reglementarea deversarii deseurilor si
apelor pluviale

Taxe de poluare

Realocarea aprovizionarii

Reglementarea captarii
Taxarea captarii
Comertul cu apa

Consultanta, solutionarea conflictelor

Guvern Imbunatétirea performantei
subnational sau serviciului public
regional

Monitorizare, analizd comparativa si
publicitate

Construirea competentelor, capacitatea
umana

Imprumuturi publice

Consultanta, solutionarea conflictelor si

utilizarea terenului

Guvern national Prioritizarea obiectivelor

Politica de alocare a apei si terenului
Cadre de reglementare
Monitorizarea agentiilor la nivel

subnational si de bazin

Sursa: Rees, 2006

Cercetari privind realizarea sustenabilitatii in sectorul de apa urbana din Australia

au oferit o tipologie a ,,statelor in tranzitie, prezentatd in Figura 5. Chiar daca

cercetatorii au avut grija sa sublinieze faptul ca oragele au circumstante unice

socio-politice si bio-fizice, tipologia nu indica cum diferite linii directoare pot

influenta functiile de furnizare a serviciilor sistemelor de apa urbana si ofera un
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,model mental” pentru luarea deciziilor pe termen lung, managementul integrat al

apei urbane.
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Figura 5. Tranzitiile de la orasele cu alimentare cu apa la orasele sensibile la apa

Sursa: Brown si altii, 2008.
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6. CREAREA UNUI MEDIU PROPICE PENTRU IUWM

n esenta lui, managementul integrat al apei urbane aproape
echilibreaza obiectivele, prioritizand obiectivele pe diferite

intervale de timp si luand masurile practice desfasurate in

concordantd cu gama de organizatii. De asemenea solicitd un
context institutional in care actorii publici §i privati pot lucra impreuna, sustinuti

de cadre legislative si politice coerente.

Intr-adevir, succesul IUWM se bazeazi pe legaturi intre transectoriale si
intersectoriale; aceasta nu este de competenta oraselor sau doar a sectorului de
apa. Grade ridicate de integrare interna si aliniere intre diferite nivele de
management al resurselor sunt caracteristici ale oraselor ,,verzi” sau ,,durabile” in
curs de dezvoltare. Aceste orase se inspira dintr-o serie de instrumente pentru a
cataliza coordonarea, inclusiv bugetele cu resurse multe si planurile integrate

pentru orasele mari.

6.1. Roluri pentru guvernele centrale

In perioada anilor 1990, cand furnizarea serviciilor publice a fost considerati un
esec din punctul de vedere al eficientei, s-a asteptat ca abordarile de piata sa
imbunatateasca eficienta, sa creeze noi fluxuri financiare si sa furnizeze o
responsabilitate mai mare (UNDP, 2006). Desi sectorul corporativ a imbunatatit,
in locuri, eficienta furnizarii serviciilor, a fost mai putin capabil sa atinga
obiectivele de echitate. In conformitate cu ONU-Habitat (2009), actuala criza
financiard mondiald a evidentiat unele limite ale abordarilor conduse de piata si a
reaprins interesul n ceea ce priveste implicarea solidd a guvernului 1n a asigura ca
nevoile de baza sa fie atinse. Fluctuatiile preturilor mondiale la energie si
alimente pot obliga guvernele centrale sa exercite un rol de reglementare mai
mare peste fortele de piatd, in special acolo unde costul de viata de zi cu zi a luat

avant dincolo de mijloacele vaste ale populatiei. Ca un intreg, masurile
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guvernamentale completeaza — dar nu inlocuiesc — eforturile private, fie ca sunt
oficiale sau neoficiale, sau conduse de comunitate, societatea civila sau sectorul

corporativ.

Guvernele centrale ofera perspective la nivel national privind urbanizarea si
gospodarirea apei prin stabilirea politicilor nationale privind terenul, serviciile
infrastructurii si alte aspecte care afecteaza intregul continuu urban-rural. in
alegerea de a face politica pentru zonele economice generale care integreaza
satele si oragele, guvernele pot echilibra diferentele privind standardele de viata
dintre mediile rurale si urbane (AfDB, 2011). In mod specific, guvernele centrale

au autoritatea de a convoca factorii interesati pentru deliberari.

IUWM necesita relatii mai stranse dintre zonele din aval si cele din amonte; acest
lucru poate determina trecerea frontierelor nationale, care prezinta provocari
tehnice si politice. Ghana de Nord si Burkina Faso, de exemplu, concura cu
societatea urbanizatd a Ghanei de Sud pentru resursele de apd (Giesen si altii,
2001). In mod ideal, eforturile pentru stabilirea cadrelor transfrontaliere privind
gospodarirea apei vor intensifica actiunea colectiva pentru conservarea, protectia
si dezvoltarea bazei de resurse comune; vor echilibra drepturile de utilizare de
catre tarile care impart o baza comuna de resurse, inclusiv nevoile lor sociale si

economice; $i vor justifica disponibilitatea surselor alternative.

In cazul in care actorii neoficiali furnizeaza servicii de baza de apa, guvernele
centrale joacd un rol important de reglementare, lucrand in colaborare cu
guvernele locale pentru a promova preturi echitabile si o mai buna calitate - si fara

sd separe furnizarea de servicii neoficiale.

6.2. Roluri pentru guvernele locale
Guvernele urbane concep politici si strategii pentru prioritizarea, partajarea, si
gestionarea resurselor disponibile, luand in considerare cerintele locale. Pentru a

avea succes, ei trebuie sa priveasca dincolo de sectorul apei in mod izolat.
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Politicile privind locuintele, energia, utilizarea terenurilor, agricultura urbana si
rurald, precum si gestionarea deseurilor, toate au legatura cu gospodarirea

durabila a apei.

Guvernele urbane pot angaja diversi utilizatori In analize, alegeri si decizii legate
de resursele de apa. Ele pot asigura faptul ca deciziile despre noile resurse de apa,
in special pentru orasele cu cereri mari de apa, nu priveaza zonele invecinate.
Guvernele locale au nevoie sa dezvolte o culturd de planificare pe termen lung,

care priveste dincolo de calculele financiare pe termen scurt (Caseta 5).

Caseta 5. Johannesburg si Provincia Gauteng: Planificare de viitor

Cand a fost gasit aur mult pe platoul central din Africa de Sud in 1880, minerii au avut
nevoie de mai multa apa pentru a recupera aurul. Izvoarele locale au fost insuficiente in
perioada lunilor secetoase de iarna. O sursa mai sigura a fost gasita in apele din
apropierea acviferelor de dolomita si in raul Vaal, la 80 de kilometri sud de viitorul oras
Johannesburg. In 1904, a fost infiintat un serviciu public, Rand Water, pentru a furniza
apa pentru mine si pentru oragele in expansiune.

in 1938 a fost construit barajul Vaal pentru aprovizionarea cu api in cele mai
grave secete, dar acesta, s-a dovedit, de asemenea, insuficient: raul Vaal singur ar putea
furniza doar 10% din nevoile actuale ale Provinciei Gauteng. Aceasta este o reuniune de
trei orase cu o populatie totald de aproape 10 milioane de oameni, reprezentand peste
60% din economia Africii de Sud.

In continuare a fost cautata apa de departe. Un sistem de transfer pompat a adus
apa din raul Thukela din provincia KwaZulu-Natal, 1a 250 de kilometri distanta. Atunci
cand aceastd apa nu este necesara in alte scopuri, se genereaza energie electrica in
perioada de varf pentru grila nationala a tarii.

Proiectul privind Apa din Tinutul Muntos Lesotho a fost implementat pentru a
transfera apa de la o tard vecina prin captarea de apa in bazinul hidrografic si aducand-o
sub gravitatie la Vaal, mai degraba decat pompand-o pe distante lungi. Lesotho a platit o
parte din aceste economii de costuri, mai degraba decat pentru apa in sine. Exista planuri
de a extinde acest sistem pentru a asigura livrarile pentru 2030 si peste acest an.

Mai multor orase din Africa de Sud li se permite s extraga apa din rauri, numai

cu conditia ca acestea sa trateze apele uzate si sa le returneze in rau pentru utilizare in
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aval. Reciclarea directa este inca mai scumpa decat alte alternative. Daca apa nu este
tratatd corespunzator, reciclarea isi poate crea propriile probleme de calitate a apei, in
special in teritoriu.

De-a lungul anilor, managementul calitatii apei s-a dovedit a fi o adevarata
incercare pentru furnizarea apei in Africa de Sud. Functiile actuale ale managementului
apei urmaresc s mentina salinitatea apei raului Vaal la niveluri acceptabile; sistemul
barajului functioneaza pe baza acestui obiectiv, eliberand ocazional apa proaspata pentru
a reduce gradul de salinitate. In plus, o mare parte din apa utilizata si tratata de citre
Johannesburg este transferata in bazinul raului Limpopo, unde aprovizioneaza minele de
platina care se dezvolta rapid in Provincia de Nord-Vest. Deoarece industria miniera si
orasele din jur au nevoie de apa, acestea sunt pregatite sa plateasca o parte din costurile
de tratare si transfer, o situatie castig-castig.

Planificarea acestui sistem este pe termen lung, privind continuu 20-30 de ani
inainte. Aceasta evalueaza schimbarile probabile de consum, precum si incarcarile de
poluare. Aceasta planificare ia in considerare diferite optiuni pentru a satisface nevoile de
apa, nu doar noi surse de aprovizionare cu apa, ci si eficienta si reutilizare mai buna a
apei. Chiar si operatiunile sistemului sunt intreprinse pe mai mulfi ani.

Doua tari, cinci provincii, optzeci de orase mari $i mici - povestea apei
din Africa de Sud demonstreaza ca o gospodarire eficienta a resurselor de apa in situatii
de stres de apd, in mod inevitabil, merge mult dincolo de granitele orasului. Gospodarirea
apei ca parte a unui sistem de multibazin aduce randamente mai mari, precum si
oportunitatile economice §i sociale, decat poate fi realizat prin incercarea de a gospodari
apa in interiorul limitelor unui singur oras.

Sursa: Mike Muller

Misiunea pentru gestionarea sistemului de apa urbana, totusi, este adesea
fragmentati in mai multe departamente si agentii. In plus, tranzitia spre

utilizarea durabila a resurselor de apa si a practicilor de management durabil
necesita timp si poate depasi durata exercitarii mandatului functionarilor alesi si
altor parti interesate. Unele orage duc lipsa de informatii privind disponibilitatea
resurselor de apa existente si prevazute, nivelurile de utilizare a apei, pericolele si

riscurile de mediu, precum si modelele de reglementare. Impedimentele
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structurale pot crea conditii pentru coruptie care limiteaza accesul la serviciile de

baza.

IUWM depinde de descentralizare: dincolo de transferul functiilor administrative,
guvernele locale trebuie sa aiba, de asemenea, autoritate politica si fiscald. Un
guvern local puternic poate construi noi relatii cu autoritatile din mediul rural, cu

factorii de decizie la nivel national si cu sectoarele public si privat.

6.3. Implicarea sectorului privat

In unele parti ale Sudului Global, serviciile publice, de multe ori nu dispun de
resursele financiare pentru intretinerea si functionarea infrastructurii de apa 20 si
chiar 50 ani dincolo de durata de viata prevazuta. Planificarea necoordonata in
continuare agraveaza situatia: noua infrastructura este construita pe retelele
depasite, care nu pot rezista la extinderea cererii pentru serviciile de apa si apa

uzata (Danilenko si altii, 2010).

O implicare mai mare a sectorului privat in domeniul gospodaririi apelor urbane
este una din modalitatile de a furniza servicii mai eficiente, de a extinde
acoperirea serviciului, si de a opera utilitatile Tn mod corespunzator din punct de
vedere financiar. Implicarea sectorului privat poate lua forma de contracte de
leasing, concesiune, contracte de management, contracte de servicii sau
subcontractarea unor activitati specifice (Kingdom si altii, 2006). Sub
contractarea bazata pe performantd, companiile sunt platite nu doar pentru
serviciile oferite, ci, de asemenea, pentru realizarea unor masuri specifice de
performantd; prin urmare, acestea trebuie sd aiba stimulente pentru a obtine

rezultate (Kingdom si altii, 2006).

Compania de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo, Brazilia, de exemplu, a
influentat capacitatea sectorului privat de a-si consolida managementul comercial.
Operatiunile sale au fost impiedicate de scurgeri, furturi si instrumente de masura

defecte, pana cand serviciul public a recrutat cinci contractanti privati de
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inginerie, de aprovizionare si instalare de noi instrumente de masura pentru
clientii cu facturi mari. S-a asteptat de la contractanti sa finanteze investitiile, iar
plata s-a bazat pe cresterea medie a volumului de consum - spre deosebire de
instrumentul de masurare care se potriveste singur. In trei ani, volumul de consum
masurat a crescut cu 45 milioane de metri cubi, in timp ce veniturile au crescut cu
72 milioane $ SUA. Din acestea, 18 milioane $ SUA au fost platite pentru
contractori (Kingdom si altii, 2006).

Efortul a avut succes deoarece contractul a oferit stimulente solide pentru
contractant garantind in acelasi timp profit pentru serviciul public. in plus,
contractorii au avut flexibilitatea de a determina modul in care se vor indeplini

termenii (Kingdom si altii, 2006).

Reglementari adecvate, precum si capacitatea de a se impune, pot ajuta la
asigurarea unor servicii echitabile, durabile si de calitate ridicata de catre actori
din stat sau din afara statului. Reglementari independente - care supravegheaza
regimurile stabile si previzibile ale tarifelor, standardelor de servicii, si alti factori
- pot insufla incredere 1n noi intrati $i pot incuraja furnizorii existenti in a face

reforme.

6.4. Oportunititi de afaceri de-a lungul intregului lant al valorilor
Antreprenorii, de multe ori neoficiali, oferd deja cea mai mare parte a serviciilor
de salubritate pe teren mai multor orase, cum ar fi constructia de latrine,
intretinere si vidanjare. Astfel de oportunitati de afaceri se extind deoarece cererea

mai multor persoane a imbunatatit produsele si serviciile de apa si sanitatie.

Securitatea alimentara este puternic dependenta de ingrasaminte. Pretul in crestere
al Ingrasamintelor artificiale si rezervele de fosfat in scadere au creat o deschidere
a pietei pentru ingrdsdmintele organice din gunoiul de grajd, excretii umane si alte
deseuri biologice. In Malawi, de exemplu, furnizorii privati de servicii acorda

credit pentru gospodariile care altminteri nu pot sa construiasca toalete cu
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compostare, impotriva vanzarii viitoare de ,,gunoi de grajd”. Aceste activitati
contribuie la ,,inchiderea buclei” in gestionarea nutrientilor, terenurilor si apei,
contribuind astfel la reechilibrarea metabolismelor urbane distorsionate (Figura
6). Ouagadougou, Burkina Faso, este unul din orasele care a testat viabilitatea

unui lant de valori pentru reciclarea urinei si excretiilor (Dagerskog si altii, 2010).

6.5. Managementul ,,urban” si de ,,bazin”

Limitele hidrologice coincid rar cu cele administrative. Bazinele hidrografice
urbane - supravegheate de catre autoritatile orasului - se pot afla in cadrul
bazinelor care traverseaza statul sau chiar frontierele nationale. Relatia este
reciproca: practici din cadrul bazinului influenteaza cantitatea si calitatea apei
disponibild pentru orase, iar cresterea populatiei urbane si dezvoltarea economica
modeleaza fluxurile de apa dincolo de granitele oragului (Bahri si altii, 2011). Sad
Paulo a explorat diferite mecanisme de guvernare pentru a integra managementul

resurselor de apa cu eforturi la nivel de bazin mai larg (Caseta 6).
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UWM: Metabolism urban neechilibrat
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Figura 6. Contributiile IUWM la reechilibrarea metabolismului urban

Surse: Novotny, 2010; Browder, 2011.

Orasele genereazi cantitati mari de ape uzate si alte forme de deseuri. in cazul in

care tratarea deseurilor este inadecvata - sau, intr-adevar, absenta in totalitate -

eliminarea deseurilor pune in migcare o cascada de evenimente care reverbereaza

intr-o serie de ecosisteme. Fluxurile de ape uzate, de exemplu, se pot varsa pe

campuri agricole si In corpurile de apa de suprafata. Inundatiile de sezon pot
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amplifica efectul precum apele uzate se amesteca cu apele pluviale (Bahri si altii,
2011). Pierderea solului permeabil in zonele construite deviaza in continuare
fluxul apei pluviale poluate in terenurile agricole si zonele din aval (Van Rooijen

si altii, 2005).

La Accra, o valoare estimata de 80% din volumul total utilizat de apa devine

apa uzatd, o mare parte din acest volum fiind folosit pentru a cultiva legume. Fara
o protectie corespunzatoare, practica poate crea riscuri considerabile de sdnatate,
atat pentru irigatori cat §i pentru consumatori. Cu toate acestea, daca apa este
tratata si gospodarita in mod corespunzator, se pot incuraja noi utilizari de resurse

si consumatori din intregul mediu urban-rural (Bahri si altii, 2011).

Caseta 6. Sdo Paulo: Experimentarea cu noi forme de guvernare a apei urbane
Sao Paulo si zonele din jurul acestuia constituie un important centru urban si industrial
complex In America Latina. Ca raspuns la cereri mai mari, S0 Paulo a Inceput sa
experimenteze cu forme alternative de guvernare a apei urbane, care sa implice factorii
interesati dincolo de limitele urbane.

Sistemul de alimentare cu apa din regiunea metropolitand a Sao Paulo este operat
de Compania Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo, SA (SABESP). Acest serviciu
public furnizeaza servicii de apa si de canalizare pentru 25 milioane clienti rezidentiali,
comerciali si industriali. Sistemul se bazeaza pe trei sisteme principale de apa de
suprafatd: doud se intind 1n bazinul raului Tieté si furnizeaza 56% din cerere, si al treilea,
sistemul Cantareira, este in bazinul vecin Piracicaba, care furnizeaza restul.

Costul de tratare a apei destinatd consumului potabil a crescut de 133% in ultimii
ani, iar potentialul pentru extinderea sistemului de alimentare cu apa este extrem de
limitat. Mai mult, transferurile de apa din bazinele vecine ar putea fi inevitabile, dar in
lipsa colaborarii intre bazine, costurile politice si sociale ar fi considerabile.

In plus, colectarea si epurarea apelor uzate continui sunt insuficiente in regiunea
metropolitana. Calitatea apei ramane inferioara. Utilizarea terenului prost planificata sau
neingradita in bazin a redus calitatea apei si a format inundatii severe.

Pentru a integra si coordona gospodarirea apelor in cadrul bazinului, un comitet
al bazinului, care cuprinde diverse grupuri de factori interesati, a negociat Planul

Bazinului Hidrografic Superior Tieté in 2009. Acest plan ambitios propune actiuni la trei
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niveluri. In primul rind, pentru a lega mai bine managementul calititii si cantitatii apei,
sistemele de apa (alimentare cu apa, epurarea apelor uzate, controlul inundatiilor si
irigarea) si activitatile care afecteaza sursele de apa (utilizare industriala, consumul de
energie si eliminarea deseurilor solide) trebuie sa fie interconectate. Autoritatile au
consolidat masurile de constrangere pentru respectarea autorizatiilor de retragere a apei si
descarcare, pentru stimulente economice de gestionare a cererii §i pentru ca poluatorul si
consumatorul sa pliteasca.

In al doilea rand, planul urméreste o mai buni aliniere intre sectoarele legate de
gestionarea utilizarii terenurilor (locuinte, transport) pentru a preveni dezvoltarea zonelor
vulnerabile (regiuni cu alimentare cu apa, zonele inundabile) si pentru a limita
insensibilitatea dezvoltarii urbane. Veniturile din taxele de tipul consumatorul pateste si
poluatorul plateste sunt investite numai in proiecte care si-au asumat obligatia sa
protejeze bazinele hidrografice. Functionarii publici, actorii din sectorul municipal si
privat sunt astfel incurajati sa Tmbunatateasca modul de protectie a sursele si zonelor
inundabile, gestionarea cererii de apa, gestionarea deseurile solide si a apelor subterane.

In al treilea rand, planul solicita integrarea cu bazinele hidrografice vecine pentru
a aborda transferuri de apa intre bazine, incarcari de poluare si inundatiile din aval.
Comitetul bazinului a subliniat nevoia de sisteme comune de informare, inclusiv
monitorizarea egala a respectarii tintelor convenite. O componenta critica de colaborare
intre bazine este pregatirea planurilor de urgenta, astfel incat bazinele vecine sa poata
raspunde la unison.

Implementarea schemei este complicata de istoria institutionald: municipalitatile
sunt responsabile de amenajarea teritoriului, de locuintele din zone urbane si de transport,
dar statul este responsabil de gospodarirea resurselor de apa. Cu toate acestea, procesul
de autorizare si taxele consumatorului sunt retrase. Sistemul de informatii care cuprinde
date despre toti utilizatorii este finalizat, desi nu este inca public. Actiunile transectoriale
raman o provocare importanta - sectorul de apa nu are autoritatea de a influenta
reglementarea utilizarii terenurilor, iar mecanismele institutionale pentru o guvernare
metropolitana eficienta sunt insuficiente - dar evolutia catre managementul integrat al
apelor urbane din bazinele hidrografice incepe.

Sursa: Braga si altii, 2009; FUSP, 2009, Porto, 2003.
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Sub IUWM, oragele aliniaza administrarea locuintelor, energia, peisajul si
proiectarea managementului corpurilor de apa, agricultura si gestionarea

deseurilor, si toate sectoarele se adreseaza riscurilor si oportunitatilor comune.

6.6. Participarea factorilor interesati

Abordarea [UWM depinde de implicarea factorilor interesati in proiectarea

si gestionarea sistemelor urbane de apa. Desi larg acceptat, in principiu,
angajamentul factorilor interesati poate varia in mod substantial. In unele cazuri,
acesta presupune implicarea reald in luarea deciziilor; in alte cazuri, se ridica la

informarea persoanelor despre deciziile deja luate.

Toate grupurile de utilizatori ar trebui sa participe la proiectarea sau restructurarea
sistemelor pentru serviciile de baza. Participarea in planificarea proiectului,
planificarea municipald si repartizarea bugetului pot asigura proiectarea adecvata
si contributii in cunostintd de cauza care imbunatatesc conditiile de trai, in special

in localitatile cu venituri mici.

Mecanismele juridice pot fi necesare pentru a defini rolurile factorilor interesati si
pentru a stabili conditiile de implicare a grupurilor considerate in mod tradifional
irelevante pentru luarea deciziilor in mediul urban (ONU-Habitat, 2009), cum ar
fi asociatiile de fermieri din amonte, reprezentanti ai industriei si energiei (UNDP,
2006). In plus fatd de intirirea legaturilor amonte-aval, legislatia poate, de
asemenea, sa fie un vehicul pentru integrarea transectoriala. Legile care
garanteaza dreptul la ape uzate Incurajeaza fermierii sa instaleze o statie de tratare
adecvata si infrastructura de irigare, acestea stabilesc, de asemenea, standarde

pentru calitatea apei si autoritatea de monitorizare in interesul sanatatii publice.

Utilizatorii de apa au de obicei agende diferite, care trebuie sa fie reconciliate.

Capacitatea de a rezolva disputele trebuie sa fie insotita de transparenta.
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Karachi, Pakistan - un pionier in implementarea [IUWM in cadrul contextului unei
metropole - a implementat un parteneriat public-privat pentru a gospodari
resursele de apa intr-un mod mai coordonat si intr-o maniera mai echitabila

(Caseta 7).

Caseta 7. Karachi: Managementul participativ al resurselor de apa

Karachi - a carei populatie de aproximativ 18 milioane de locuitori este de asteptat sa se
dubleze intr-un alt deceniu - se confruntd cu provocari serioase de gospodarire a apelor.
Apa nesigura este estimata sa contribuie la moartea a 30.000 de oameni anual; 40% din
apa din orag este pierduta prin scurgeri; iar furnizorii privati, in special care alimenteaza
consumatorii siraci, pot percepe de 12 ori pretul de apa din sistemele publice. Calitatea
apei si alimentarea cu apd au scazut, gestionarea apelor uzate este necorespunzatoare, iar
masurile de conservare a apei au fost planificate defectuos. Sistemul de apa urbana a avut
rate de tarifare, care au stabilit de obicei dispozitie si costuri de operare si intretinere
mici.

In acest context, persoanele in cauzi s-au reunit in 2000 pentru a echilibra
conceptul de parteneriat de apa pentru oras. Aceste forte primare - oficiali de la biroul de
apa si canalizare Karachi; experti in apa urbana, conservarea resurselor de apa si in zone
umede marine; si un agricultor de pe terenurile periferice ale orasului — au creat o
initiativd comuna a oficialilor guvernamentali si cetdtenilor privati de a promova
conservarea i imbundtatirea gospodaririi apei si canalizarii. Unii oameni au spus ca
Karachi a fost prea mare si divizat prea politic, social si etnic, dar Parteneriatul Apei din
Karachi (KWP) a fost lansat oficial in 2007.

Parteneriatul a avut intentia de a se indeparta de interventii discrete, tehnice pe
care infrastructura apei urbane din Karachi le-a aplanat. In schimb, parteneriatul s-ar
adresa capitalului uman, guvernarii urbane si sistemelor de alocare a resurselor intre
grupuri sociale si sectoare consumatoare de apa. Participantii au apelat la conceptul de
management integrat al resurselor de apa (IWRM) pentru modele institutionale si practici
de guvernare si implementare. IWRM a fost considerat anterior drept cadru pentru
gospodarirea resurselor de apa la scard de bazin; s-au facut putine incercari pentru a-1
lansa la nivelul unui oras, iar conceptul a fost necunoscut pentru edilii oraselor si

politicieni.
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Parteneriatul Apei din Karachi (KWP) a fost dincolo de model de parteneriat
conventional public-privat si a incercat sa implice publicul larg in activitatile sale. Acest
lucru nu numai cé a creat mai multi factori interesati, ci de asemenea, a stabilit tonul
pentru modul lor de angajare. Lucrand in stransa colaborare cu Parteneriatul Global
alApei, KWP ofera o platforma neutra pentru a concura grupurile de utilizatori urbani,

pentru a delibera gestionarea aspectelor legate de apa (Figura 7).
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Figura 7. Modelul Parteneriatului Apei din Karachi

Sursa: Baxamoosa, 2009.

Femeile au format o circumscriptie electorald importanta, date fiind rolurile lor
deseori centrale n gestionarea utilizarii de zi cu zi a apei menajere. Implicarea industriei
in masurile de reducere si tratare a deseurilor a fost esentiald. Academicienii au contribuit

la consolidarea capacitatilor si au generat o baza de cunostinte pentru politica de
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gestionare a resurselor. Guvernul a fost, de asemenea, inscris in KWP. In cele din urma,
mass-media a devenit, de asemenea, implicata ca principalul canal pentru a ajunge la
cetatenii din Karachi, prin intermediul filmelor documentare si anunturilor de servicii
publice. Parteneriatul a asigurat implicarea unor factori interesati prin memorandumuri de
intelegere. Au fost stabilite parteneriate suplimentare la niveluri sub-urbane pentru a se
asigura ca deciziile vor fi facute cat mai potrivite pentru cei afectati.

Pentru a pune in practica conceptul IWRM, parterneriatul cauta sa insufle un
sentiment de proprietate printre factorii interesati §i apoi sa-I transpuna intr-un consum
mai intelept si sd gospodareasca mai bine resursele de apa. Fiecare factor interesat
institutional a fost solicitat sd contribuie cu bani pentru a indeplini obligatiile
parteneriatului. Mai mult, grupurile de factori interesati au avut loc reciproc pentru a
indeplini rolurile si responsabilitatile care au fost asteptate de la ei.

Facilitarea activitatilor la nivel local este importanta pentru catalizarea
activitatilor la nivel sub-urban. De exemplu, cu sprijinul parteneriatului, Parteneriatul
Regional al Apei din Gulshan-elgbal, unul din cele 18 orage administrative din Karachi, a
elaborat ghiduri de conservare si gospodarire a resurselor de apd, in limba engleza, limba
urdu si sindhi pentru gospodarii, scoli, industrii si moschei. Acestea au fost distribuite cu
facturile de apa. Distribuitorii facturilor de apa si profesorii au beneficiat de instruire cu
privire la masurile de conservare a apei, si au fost construite sisteme de alimentare cu apa
si canalizare in 20 de scoli de stat.

Multe parteneriate public-private orientate catre apa urbana si sanitatie se
concentreaza pe crearea mecanismelor alternative de livrare a serviciilor - structuri
paralele — care, de fapt, devin detasate de canalele stabilite. KWP este diferit. Acesta a
cautat de la Tnceput sa lucreze cu ceea ce este deja in vigoare, angajandu-se cu factorii
interesati din toate sectoarele consumatoare de apa si din Intreg spectrul de guvernare
urbana, pentru a stabili mai eficient, echitabil si durabil practicile de gospodarire a apelor
urbane.

Sursa: GWP, 2010, Siddiqui, 2011, Baxamoosa, 2009.

6.7. Promovarea unei noi culturi de gospodarire a apei urbane
IUWM ofera o transformare socio-tehnica: promoveaza atat solutii tehnologice
pentru managementul apei cat si modificari simultane Tn comportament, atitudini,

institutii, mecanisme de finantare si formare. Consolidarea capacitatii
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institutionale este esentiala pentru actualizarea si integrarea cunostintelor in
domeniul stiintelor naturale, inginerie, biologie, mediu, economie, finante si

sociologie.

Culturile profesionale trebuie sa se schimbe astfel incat sa recompenseze
cooperarea transectoriald. Construirea i mentinerea colaborarii intre factorii
interesati nu este un simplu fapt, totusi. Ideile trebuie sa fie transmise dincolo de
limbile institutionale si culturile operationale. Diferite niveluri de putere, influenta
si resurse trebuie sa fie derivate. Obiective comune, precum si beneficiile

interactiunii, trebuie sa fie clar articulate.

Astfel de transformari trebuie sa fie insotite de mecanisme robuste de
monitorizare care informeaza autoritatile, furnizorii de servicii i consumatorii.
Abordarile unui management reusit sunt adaptive si prompte, astfel incat
sistemele de management al apei pot raspunde prompt la schimbari neasteptate.
Intr-adevar, TUWM implica invitarea modului cum sa se actioneze in conditii de
incertitudine si cunostinte imperfecte. Definitiile problemei si ipotezele de baza

trebuie sa fie revizuite continuu pentru relevanta lor (SWITCH, 2011).

Integrarea sectoriald din cadrul Guvernului si integrarea scalara dintre nivelurile
de guvernare devin din ce in ce mai importante. Transformarea practicilor
incurajate poate fi dificild in special in metropole. Orasele mici si mijlocii, pe de

alta parte, pot pune acum bazele integrarii.

Gospodarirea resurselor de apd urbane si integrarea tuturor aspectelor legate de
sursa de apa si calitatea apei va solicita educatia publica si colaborarea pentru
realizarea schimbarilor culturale si comportamentale necesare (Najjar si Collier,
2011), precum si coordonarea dintre entitdfile de administrare a terenurilor si de
gospdarire a apei, resurse si agentii de reglementare, autoritatile locale si

organizatii neguvernamentale (Watson si altii, 2011). Orasul New York
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alimenteaza 9 milioane de persoane cu apd potabild prin colaborarea cu

municipalitatile din imprejurimi pentru a proteja sursele din amonte (Caseta 8).

Caseta 8. Orasul New York: Protectia surselor de apa potabila din amonte

Orasul New York furnizeaza celor 8 milioane de locuitori ai sai, plus inca la 1 milion de
oameni din tinuturile Invecinate, apa potabila pur si simplu prin protejarea surselor sale
din amonte, in doua bazine hidrografice din Muntii Catskill. Pe vremuri, aceste ape au
necesitat putina tratare sau chiar deloc. Cu toate acestea, pana la sfarsitul anilor 1980,
practicile de utilizare a terenurilor n amonte — la fermele de bovine si de crestere a
animalelor, 1n special - a inceput s se deprecieze calitatea apei. Provocarea a fost de a
asigura calitatea apei potabile de alimentare a orasului, fard a impovara utilizatorii de apa
din amonte. Fermierii erau preocupati de modul in care masurile de protectie a bazinelor
hidrografice le-ar afecta mijloacele lor de trai.

Orasul New York a fost extrem de motivat pentru a gasi o solutie viabila pentru
protectia bazinelor hidrografice, deoarece Agentia de Protectie a Mediului a amenintat ca
va solicita sisteme de filtrare, care vor costa cateva miliarde de dolari. Dar, in cazul in
care calitatea apei era bund, autoritatile de reglementare ar fi putut emite o “hotarare de
evitare a filtrarii”, derogand orasul de la actiunea de a-si filtra apa potabild, cum altfel ar
fi fost necesar conform Legii de Siguranta a Apei Potabile in Statelor Unite.

Agentia si biroul guvernatorului statului New York au convocat toate grupurile
de factori interesati din zonele bazinelor hidrografice pentru negocieri si, in 1997, a fost
semnat in acord un memorandum. Sub autoritatea sa, veniturile colectate de la utilizatorii
de apa vor ajuta activitatile de finantare pentru a proteja bazinele hidrografice si bunurile
si serviciile de mediu ale acestora (Pagiola si Platais, 2002 si 2007).

Acordul are trei elemente majore. In primul rand, in cadrul programului de
achizitie a terenului, orasul New York a dobandit terenuri extinse, neamenajate si
sensibile din punct de vedere ecologic, de la vanzitorii voluntari. In prima decada, 85.000
de hectare de teren au fost cumparate, pentru 260 milioane dolari. Oragul este dispus sa
puna la dispozitie alte 320 milioane dolari in urmatorii 10 pana la 15 de ani. Acest
program stabileste pe deoparte anumite zone de cultivare; zonele prioritare pentru
achizitionare fiind zonele de langa rezervoare, rauri, si zonele umede.

In al doilea rand, in cadrul programului de reglementare a bazinelor hidrografice,

s-au negociat noi reglementéri de control al poludrii intre zonele din bazinele hidrografice
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si comunitatile care folosesc apa, orasul New York City, statul New York, agentia si
grupurile de mediu.

In al treilea rand este programul de protectie si parteneriat al bazinului
hidrografic. Se stipuleaza ca orasul New York va plati pentru modernizarea sistemelor de
tratare din amonte; orasul oferd, de asemenea, plati catre municipalitatile “bune vecine”,
care adera sistemului. Bani suplimentari sunt dedicati pentru a Inlocui sistemele
imbatranite care cedeaza, pentru extinderea canalizarii, precum si pentru Imbunatatirea
infrastructurii de tratare a apelor uzate in zonele din amonte.

Desi eforturile sunt finantate de catre utilizatorii de apa din New York, céteva
sunt puse in aplicare de catre Corporatia non-profit Watershed Catskill, al carei consiliu
de administratie este format din functionari alesi pe plan local. Comisiile factorilor
interesati, cum ar fi utilizatorii din agrement, adreseaza problemele specifice de
gestionare a bazinelor hidrografice, precum si un birou de afaceri publice care
organizeaza evenimente de informare si produce materiale educative in scopul
sensibilizarii.

Factorii interesati din agricultura aduc contributii importante la eforturile de
protectie a bazinelor hidrografice si au un parteneriat separat cu oragul. Sub acest
program de voluntariat agricol, orasul New York a angajat mai mult de 100 milioane
dolari pentru a dezvolta o ,,abordare agriculturald unitarda”, care va ajuta fermierii sa
reducd poluarea cauzata prin trecerea la practici agricole mai ecologice. Mai mult de 95%
din fermierii bazinelor hidrografice s-au angajat sa participe.

Masurile de protectie ale bazinelor hidrografice adoptate de citre orasul New
York si de catre vecinii sai oferd un exemplu de cit de robuste sunt masurile formale
institutionale — Legea pentru Apa Potabilad Sigura si puterea Agentiei de Protectie a
Mediului de a refuza sau de a acorda scutiri - pot determina orasele cu resurse suficiente
sd actioneze si sa profite de un echilibru clar delimitat al competentelor in randul
autoritatilor si de accesul cetatenilor la un guvern responsabil.

Surse: Grumbles, 2011, Biroul de Apa, 2010; Pagiola si Platais, 2002 si 2007.

6.8 Tehnologiile si abordarile de schimbare a jocului
IUWM 1isi propune sa faca uz de solutii tehnologice inovatoare pentru sistemele
urbane de apa. Aplicatiile practice ale unei varietati de tehnologii inovatoare, cum

ar fi sistemele de filtrare cu membrana, inclusiv bioreactoare cu membrana,
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sistemele de oxidare avansata, sisteme hibride de tratare naturala si tratare
avansata, celulele de combustibil microbian, procese electrochimice si separarea
la sursa a diferitelor fluxuri de deseuri (separarea de apa gri, neagra si galbend) au
condus la noi moduri de gestionare a sistemelor urbane de apa. Potentialul de
refolosire mai eficientd a apei si a nutrientilor cat i recuperarea energiei sunt un
avantaj major al tehnologiilor noi de tratare (Bieker si altii., 2010). Aceste noi
tehnologii au, in multe cazuri, un rol esential in conceptul de abordari integrate de

management.

Mai mult decat atat, [UWM ofera diferite abordari inovatoare pentru a face fata
provocarilor de gestionare a apelor urbane. [UWM asigura ca inovatiile
tehnologice Tn domeniul gospodaririi apelor urbane sunt cuplate cu modificarile
comprehensive ale unui sistem de sistemul urban de apa. Noua abordare ar trebui
sd ia in considerare intreaga zona urband ca o unitate de management cu aplicarea
unor alte noi abordari, cum ar fi punerea in cascada a utilizarilor apei, imbogatirea
apei (utilizarea conceptelor apa-masina si a sistemelor semi-centralizate),
sistemele descentralizate, analizele aspectelor de cantitate si de calitate Intr-un

cadru unic, sistemele urbane flexibile si adaptabile de apa, etc.
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7. INSTRUMENTE IUWM SI STRATEGII DE MANAGEMENT

ntegrarea intr-o abordare [IUWM impune eficientd, echitate si
durabilitatea mediului. Eficienta este nevoia de a optimiza

utilizarea unei resurse din ce in ce mai vulnerabile si rare.

Echitate inseamna asigurarea accesului la apa in toate
grupurile socio-economice, astfel incat acestea sa dispuna de cantitatile si
calititile necesare pentru a sustine bunistarea oamenilor. In final, durabilitatea
mediului implicd un management care protejeaza resursele si ecosistemele
asociate si asigurd disponibilitatea sa pentru generatiile viitoare (GWP TAC,

2000).

Aceste trei abordari de baza pot, uneori, sa vina in conflict. Principiul eficientei,
de exemplu, poate oferi avantaje anumitor utilizatori in detrimentul altora si sa
compromitd echitatea si durabilitatea mediului, daca se urmareste exclusiv prin
intermediul preturilor de piata. Pentru a mentine echilibrul intre cele trei,
guvernele centrale pot sa adopte o legislatie care face din apa o proprietate a
statului si oferd un cadru unificat pentru alocarea acesteia. Un guvern acorda apoi
permise pentru retrageri de apa, ca elemente ale unei economii formale de apa.
Legislatia 1n sine nu este, desigur, suficienta: trebuie sa fie insotita de punere in
aplicare si de monitorizare pentru a proteja impotriva exploatarii inegale a

relatiilor de putere (PNUD, 2006).

Intr-adevar, IUWM presupune echilibrarea unei serii de obiective si utilizarea
unei game de instrumente, de la tehnologia adecvata si structurile financiare la
contextele institutionale favorabile - toate n timp ce se promoveaza dialogul
transectorial si transcalar. Un numar mare de obiective compatibile nu neaparat
necesare pot pur si simplu opri progresul. Obiectivele ar putea avea nevoie sa fie
simplificate si prioritizate pe diferite intervale de timp. ,,Pachete de instrumente”,

care implicd de obicei actiuni concertate de la diverse niveluri institutionale de
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catre actori care nu sunt implicati in apa, pot de asemenea ajuta, planificatorii sa

integreze mai multe obiective.

Sunt adesea agezarile urbane neoficiale — acelea in afara jurisdictiilor
administrative si a structurilor oficiale de guvernare — care se confrunta cu cele
mai acute crize sanitare si de apa. Aici sunt necesare procese politice Indraznete
pentru a ajuta la articularea unei viziuni asupra apei ca un drept universal, mai
degraba decat o marfa de piata, pentru a construi un consens si o colaborare intre

grupurile de factori interesati.

Fiecare oras necesita propriul set de practici ale managementului apei, insa trebuie
sd aibd tinte comune. Orasele trebuie sa furnizeze apa in cantitati si la calitatea
potrivitd la momentele potrivite, fard sa le compromita celorlalti disponibilitatea
resursei. Acestea promoveaza folosirea eficientd a apei si sursele alternative de
apa, incluzand apele uzate, pentru a furniza stimulente economice care sa produca
rezultate. Si trebuie sa construiasca in rezilientd pentru a putea gestiona

distrugerilor anticipate provocate de schimbarile climatice.

IUWM ofera oraselor un nou cadru pentru planificarea, proiectarea si
administrarea sistemelor de apa urbane. O perspectiva [UWM permite tuturor
factorilor interesati sa priveasca holistic catre sistemele de apa urbane ca si la o
actiune integrata, cooperativa, si Impreuna sa furnizeze capacitatea de a prevedea
impacturile interventiilor asupra unitatilor de gestionare a resurselor mari. Facand
asa, cadrul inlesneste dezvoltarea solutiilor inovatoare pentru gospodarirea apelor

urbane si prioritizarea resurselor.

7.1 Auditurile pe apa si folosirea eficienta

Intensificarea ciclului de urbanizare si reducerea resurselor cauzeaza stressul de
apa. Reactia de convulsionare brusca( knee-jerk), pentru cresterea resursei, nu
este o solutie pe termen lung, si poate chiar sa epuizeze resursele de apa pe

cheltuiala mediului si a accesului la apa pentru generatiile viitoare (UNDP, 2006).
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Evaluarile resurselor de apa precum auditurile pe apa, cuantificarea unei resurse
de apa date si cererilor asupra acesteia. Acestea sunt baza pentru politica asupra
apei, pentru abordarile asupra gospodaririi apei si pentru deciziile de investitii.
Intr-o abordare TUWM, acestea examineazi nu doar sursele de apa de suprafata si
subterand, dar, de asemenea, surse anterior trecute cu vederea, cum ar fi apele
pluviale si apele uzate. In Perth, Australia, de exemplu, autoritatea locala
(Consiliului Regional al Parcului Tamala), a decis sa integreze abordari urbane ale
ciclului de gospodarire a apei intr-o noud dezvoltare urbana. Utilizarea modelarii
bilanfului de apa a permis autoritatilor sa proiecteze un sistem de apa care a
minimizat cererea de importuri de apa si a maximizat reutilizarea apei (Barton si

altii, 2009).

Sistemele de alimentare domestica pierd adesea 50% din apa prin scapari.
Reducerea pierderilor de apa implica schimbarea proiectarii, constructiei, a
operarii §i a intretinerii sistemelor, precum si a comportamentului utilizatorilor.
De asemenea, ar putea include introducerea unor misuri de economisire a apei. in
Zaragoza, Spania, economisirea apei a fost o {intd principald incepand cu 1996.
Municipalitatea a imbunatatit gestionarea pierderilor de apa cu dispozitive de
economisire a apei si prin monitorizarea debitelor si a presiunilor cu un sistem de
achizitii de date si de control de supervizare, legate la un sistem de informatii

geografic si la un model de simulare (SWITCH, 2011).

Singapore a realizat reduceri semnificative in inevntarierea pentru apa si acum are
una dintre cele mai scazute rate de apa fara venit din lume. Au fost intarite legile
care interzic legdturile ilegale la sistemele de furnizare a apei. Au fost
imbunatatite lucrarile deja existente si s-au facut noi infrastructuri de furnizare a
apei cu materiale de calitate. S-a realizat un sistem sofisticat care detecteaza
scaparile si tevile sunt reparate cu promptitudine. Debitmetrele defecte sunt de
asemenea inlocuite. In mod colectiv aceste masuri reduc atat pierderile cat si

costurile de operare (ADB, 2010).
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7.2 Recuperarea si refolosirea apei

Recuperarea si refolosirea apei sunt elemente esentiale ale oricarei strategii de
dezvoltare urbana sustenabila. Apa uzata este colectata si tratata la standarde
diferite de calitate pentru refolosirea in agricultura, industrie si alte sectoare.
Orasele pot de aceea sa imbunatafeasca sanatatea populatiei si a mediului, Tn timp
ce sustine activitatile economice (Brown, 2009), iar reciclarea creeaza un efect de

multiplicare, prin care un anumit volum dat de apa poate fi mai productiv.

In unele zone periurbane, tratarea si reutilizarea apei recuperate pentru productia
de alimente este o opfiune pentru cresterea securitatii alimentare (DST, 2008).
Fermierii primesc o serie de beneficii din utilizarea apelor uzate pentru irigare
(Bahri, 2009): este o sursa de incredere, care este, de obicei, gratuita si usor
accesibild, disponibila in apropierea pietei lor urbane. In plus, apele uzate tind si
contind niveluri semnificative de nutrienti, reducand astfel nevoia de ingrasaminte
chimice. Utilizarea apelor uzate in agricultura sustine mijloacele de trai ale
fermierilor, comerciantilor si ale altor actori de-a lungul lantului valoric agricol.
Impaci sanatatea publici si interesele protectiei resurselor de mediu, ale unui

orag, cu dorinta comunitatii agricole locale de a mentine un mod de viata agricol.

Apele uzate pot fi refolosite Tn acvacultura si pentru irigarea parcurilor, a spatiilor
verzi si a terenurilor de golf, cat si a altor zone urbane. Pot reincarca apele
subterane si pot contribui la restaurarea corpurilor de apa si a zonelor umede.
Debitele de ape uzate din Mexico City au dus, in timp, la reincarcarea accidentala
a acviferelor din aval. Aceste noi surse de aprovizionare din apele subterane pot
ajuta la satisfacerea cerintelor de apa ale celor 21 de milioane de locuitori ai

orasului (Caseta 9).

Caseta 9. Mexico City: Reincircarea acviferelor din aval
Din punct de vedere istoric, orasul Mexico s-a bazat pe apele subterane pentru a-si

satisface nevoile de apa. Cand retragerile au depasit rata de reincarcare, tasarea solului

Managementul Integrat al Apei Urbane 76



PARTENERIATUL GLOBAL AL APEI

rezultata a deteriorat sistemul de canalizare, amestecand apele pluviale cu cele uzate,
cauzand probleme structurale cladirilor. Ca si raspuns, Mexico City a apelat la
transferurile de apa de la bazinele din jur pentru a-gi spori aprovizionarea, dar si aceasta
strategie ajunge, de asemenea, la limitele sale. Transferurile noi vor fi necesare de la
distante mai mari i de-a lungul unor pante mai abrupte, toate cu mari costuri sociale,
economice §i de mediu.

Aceastda metropola produce, de asemenea, volume imense de ape uzate. Astazi,
12% din apele uzate sunt tratate si reutilizate in irigarea agricola si de peisaj, in procesele
industriale, in activitafi comerciale si pentru refacerea straturilor acvifere. Apele reziduale
netratate sunt, de asemenea, reutilizate pe scara larga. In mod traditional, apele uzate din
oras se scurg in aval pe Valea Tula, unde sunt folosite pentru irigarea agricola.
Comunitatile agricole din aval valorifica castigurile din productivitate si oportunitatile de
a cultiva pe tot parcursul anului, castiguri oferite de aceastd sursa de apa mereu
disponibild si bogata in substante nutritive.

Acolo unde solul este permeabil, straturile acvifere din Valea Tula au fost
reincdrcate de citre apele uzate, care sunt depozitate pe terenuri agricole nebrazdate.
Studiile au estimat ca rata de reincarcare a acviferelor in zonele din aval este de 13 ori cat
rata naturala.

Diferite procese fizice, chimice si biologice purifica apele uzate pe masura ce
aceasta este transportatd, depozitata si refolosita pentru irigatii. De-a lungul ultimelor
doua decenii, evaluari ale calitatii apei au indicat calitatea apelor subterane ca fiind
echivalenta cu sursele de apa din amonte, care aprovizioneaza Mexico City. Totusi, exista
semne de poluanti in curs de dezvoltare si concentratii mari de sare in unele surse,
indicand Tn mod clar necesitatea de evaluari suplimentare.

Acviferul reincarcat din Valea Tula poate deveni o noud sursa de apa pentru zona
mai extinsd a Mexico City. In 2007, Programul de dezvoltare durabila pentru apa lansat
de catre Comisia Nationald de Apa prevede importul de ape subterane din zonele din aval
cu scopul de a furniza in oras. Pe termen lung, orasul va trebui sa adopte o abordare mai
cuprinzatoare §i mai coordonata si s géseasca solutii holistice pentru toate problemele
sale de gospodarire a apei: exploatarea excesiva a apelor subterane, surparile de teren,
riscurile de inundatii, deteriorarea calitatii apei, aprovizionarea nesigura, utilizarea

costurilor pentru serviciile de apa.
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Districtul Federal din Mexico City este in cautarea unui echilibru mai bun intre
captarea apelor subterane si reincircarea acestora. In 2007, a lansat un plan multisectorial
de 15 ani, pentru a promova masuri de economisire a apei pentru consumatori
(contorizarea tuturor utilizatorilor si imbunatatirea colectarii taxelor), pentru a reduce
pierderile din retea (prin aducerea conexiunilor ilegale in legalitate) si pentru a creste
epurarea apelor uzate si reutilizarea (prin construirea statiile de epurare terte pentru a
produce apa de reincarcare). Cu aceste masuri, Planul Verde isi propune si reduca
captarea apelor subterane cu 10%, si supraincarcarea cu 25%.

Surse: Jiménez and Chavez, 2004, Jimenez, 2008; Jiménez and Chavez, 2010,
CONAGUA, 2011.

Apele uzate pot fi, de asemenea, utilizate in industrie (in turnuri de racire si in
boilere, si ca apa de proces) cat si pentru apa de tras la toaletd (Asano, 2002,
2005, Bahri, 2009). Inovatiile tehnologice permit recuperarea si reutilizarea apei
in moduri noi. Membranele avansate $i nano-tehnologiile sunt din ce Tn ce mai
eficiente din punct de vedere cost si din punct de vedere energetic, apele

regenerate putand deveni chiar potabile.

Intr-adevar, in multe parti ale lumii, refolosirea directi a apei potabile se asteapta
a fi mijlocul cel mai economic si fiabil de satisfacere a cererii de apa in viitor.
Apele uzate, care au fost tratate prin mijloace conventionale sunt in continuare
tratate pentru a elimina orice materie rdmasa suspendata si dizolvata, inclusiv
urme organice; odatd purificata, aceasta intra in instalatiile de tratare a apei sau
merge direct 1n sistemele de distributie a apei (Schroeder si altii, 2012.).
Windhoek, Namibia, a practicat refolosirea directa a apei potabile din anul 1968,
folosind apele uzate tratate la nivel nalt in amestec cu alte surse de apa potabila.
Apele recuperate constituie aproape 35% din apa potabila a orasului. Reutilizarea
apei potabild, in ciuda dificultatilor potentiale in altd parte, este un element
indispensabil al sistemului de apa din Windhoek si s-a dovedit a fi o optiune de
incredere si durabild. Un studiu de caz din California de Sud arata cd apele sale
uzate constituie resurse de apa pentru o populatie urbana mare si o regiune

agricold importanta; creeazd economii de energie, variind de la 0,7 la 1 terawatt
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ord pe an; si economiseste aproximativ 50 - 87 milioane dolari anual (Schroeder si

altii, 2012).

7.3 Managementul apelor pluviale

Managementul apelor pluviale poate atenua evenimente date de precipitatii
intense si poate spori sursele locale de apa. Orasele care sufera din cauza
inundatiilor au mai multe optiuni de gospodarire urband a apelor pluviale, cum ar
fi utilizarea bazinelor de retentie, zone permeabile, transeele de infiltrare si
sisteme naturale pentru a incetini revarsarea apelor. Lodz, Polonia si Belo
Horizonte, Brazilia, ambele folosesc astfel de sisteme, si Birmingham, Anglia,
experimenteaza cu acoperisuri verzi pentru a obtine acelasi efect (SWITCH,
2011). Zonele verzi preiau apa si furnizeaza servicii pentru ecosisteme la costuri
mai mici decét sistemele conventionale de drenaj ale apelor pluviale (Bolund si
Hunhammar, 1999), din care scurgerile pluviale urbane devin poluate si trebuie sa

fie tratate.

7.3.1. Colectarea apelor pluviale

Colectarea apei de ploaie se poate adresa deficitului de apa la nivel de gospodarie
si poate fi pusa in aplicare usor si eficient din punct de vedere al costurilor.
Colectarea apei de pe acoperis ofera o sursa de apa directd si poate reincarca apele
subterane, reducand 1n acelasi timp inundarea. Astfel de masuri pot fi o solutie
imediata care sd insoteasca Tmbunatatirile pe termen lung ale infrastructurii de
aprovizionare cu apa si de canalizare. Pana in ziua de astazi, o documentatie
completa a criteriilor de proiectare, a costurilor, a beneficiilor, a impactului si a
constrangerilor adoptarii pe scara larga, lipseste in general si ar fi necesara

evaluarea viabilitatii extinderii.

7.3.2. Desalinizarea
Desalinizarea apei salmastre si a apei de mare devine din ce In ce mai economica,
datorita tehnologiilor avansate de membrane si a cresterii eficientei energetice

(Bergkam si Sadoff, 2008; Planul Albastru-MAP-UNEP, 2007). Costul de
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producere al apei desalinizate este estimat intre 0.60$-0.80& pe metru cub (Planul
Albastru-MAP-UNEP, 2007). In tarile in care si-au epuizat cea mai mare parte din
resursele regenerabile de apa, apa desalinizata satisface cererea atat de apa
potabild cat si pentru cea industriald. Desi utilizarea ei in agricultura rdmane
limitatd, apa desalinizata sprijind din ce in ce mai mult cultivarea culturilor de

mare valoare in sere (Planul Albastru-MAP-UNEP, 2007).

7.4 Tehnologiile care sustin [UWM
O serie de inovatii - nu doar noi tehnologii, dar si noi modalitati de utilizare a

tehnologiilor existente — sunt folosite in [UWM.

7.4.1. Membranele

Tehnologiile avansate de tratare sunt din ce In ce mai mult alegerile preferate
pentru tratarea apei, a apelor uzate si e celor pluviale. Ele ajuta la respectarea
standardelor stricte, la consolidarea capacitatilor (deci la reducerea urmelor
acestora) si se adreseaza contaminantilor care nu pot fi gestionati cu tehnologiile
conventionale. Datoritd capabilitdtilor si performante lor mai bune, tehnologiile
bazate pe membrane §i bio-reactoare cu membrana penetreaza pietele in multe din
regiunile cu deficit de apa, deoarece acestea permit reciclarea apelor uzate si

utilizarea de surse alternative (cum ar fi apa salmastra si apa de mare).

Costul sistemelor cu membrane a scazut dramatic in ultimul deceniu. Se dezvolta
materiale robuste si durabile pentru membrane, precum si sistemele de membrane
cu consum redus de energie (In unele cazuri, actionate de gravitatie). Alte
tehnologii, cum ar fi sistemele fotovoltaice cu o sursa de energie regenerabila
(energie solard) si procesele de oxidare, care pot fi imbunatatite cu procese
catalitice Tn combinatie cu sistemele de membrane, vin pe piatd. Aceasta tendinta

va permite serviciilor publice sd-si modernizeze sistemele.
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7.4.2. Nanotehnologiile si celulele de combustibil microbian

Concepte cu nanotehnologii sunt cercetate pentru membrane mai performante, cu
proprietati care genereaza mai putin miros, conductivitate imbunatatita hidraulic,
si cu caracteristici mult mai selective de respingere/transport. Celulele de
combustibil microbian, o tehnologie potential revolutionara, este in curs de
dezvoltare, tehnologie care va fi capabila sa capteze energia electrica direct de la
materiile organice prezente in fluxul de deseuri in cadrul procesului de activitati
microbiene. Desi aceste tehnologii sunt inca in stadii incipiente de dezvoltare, si
sunt necesare progrese semnificative in procesul de eficientd, demonstratie, si a
productiei la scara comerciald, acestea au potentialul de a imbunatati procesul de

tratare, performantele si eficienta utilizarii resurselor.

7.4.3. Sistemele naturale de tratare

Sisteme naturale de tratare (NTS) utilizeaza procese naturale pentru a imbunatati
calitatea apei, pentru a mentine mediul natural si pentru a reincarca surselor de
apa subterand epuizate. De exemplu, NTS sunt tot mai folosite pentru a trata si
retine apele pluviale, apele uzate si fluxurile de apa potabila. NTS au avantajul de
a fi capabile sa elimine o mare varietate de contaminanti in acelasi timp, ceea ce
le face un sistem de tratare in totalitate pe cont propriu. Ele sunt tot mai folosite

pentru recuperarea apei.

7.4.4. Separarea surselor fluxurilor de deseuri

Cheia pentru aplicarea celor mai noi tehnologii de tratare este separarea diferitelor
fluxurilor de ape uzate in functie de gradul lor de poluare. Cei mai mulfi dintre
contaminanti periculosi din apele uzate se gasesc in apa neagra. De exemplu, cea
mai mare parte a contaminantilor organici si microbieni sunt generati de materiile
fecale (care reprezinta doar 25 la suta din deseuri menajere), in timp ce cea mai
mare parte a contaminantilor cu azot, cum ar fi compusi farmaceutic activi si

compusii care afecteaza sistemul endocrin, sunt prezenti in principal, in urina.
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Noile tehnologii, cum ar fi sistemele de canalizare cu vid si toaletele cu separare a

urinei, care reduc cea mai mare parte a azotului si identifica contaminantii

organici, au facut posibild gestionarea unei cantitati mici $i concentrate de

deseurilor. Aceste tehnologii creeaza oportunitdti pentru refolosirea apei gri la

sursd si pentru recuperarea si refolosirea substantelor nutritive. Ele reduc, de

asemenea, costul sistemelor de canalizare extinse si minimizeaza (chiar evitd)

utilizarea de apa curata pentru a transporta deseurile.

O privire de ansamblu asupra tehnologiilor inovatoare, care sprijind [UWM este

oferita in tabelul 4.

Tabelul 4. Tehnologii inovatoare si avantajele lor pentru IUWM

Tehnologie inovatoare

Avantaje pentru IUWM

1 Sistem natural de tratare

e Aduce multi-functionalitate (tratarea integrata
si functii de mediu).

e Imbunatiteste calitatea mediului.

e Foloseste elemente naturale, caracteristici si
procese (solul, vegetatia, microorganismele,
cursurile de apa, etc.).

e Este robust si flexibil/adaptabil.

e Diminueaza folosirea chimicalelor si a
energiei.

e Promoveaza refolosirea apei §i recuperarea

nutrientilor.

2 Nanotehnologie si celule de combustibil

microbian

e Ofera acces la o sursa de energie “verde”
ieftina (permite captarea energiei electrice direct
din materia organica prezenta in fluxul de

deseuri).

3 Bioractoare cu membrana (ape uzate)
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e Pemite noii strategii pentru ca gospodarirea
apei sd mearga inainte cu reutilizarea apei.

e Reduce impactul instalatiei.

e Poate reabilita usor procesele de tratare a apei
pentru a obtine performante mai bune.

e Ofera flexibilitate operationala (cedand
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operarii la distanta).
e Gestioneaza problemele de mediu (peisajul

vizual, zgomot si miros).

4 Tehnologiile cu membrana (atat pentru e Promoveaza sistemele descentralizate care
apa cat si pentru apele reziduale) diminueaza impactul asupra mediului.
e Imbunatatesc inlaturarea contaminantilor si
incurajeaza reciclarea apei.
e Diminueaza folosirea chimicalelor.
e Imbunatatesc flexibilitatea sistemului si permit

sisteme de tratare la scara redusa.

5 Separarea la sursa e Promoveaza refolosirea apei §i recuperarea
nutrientilor.
e Promoveaza sistemele mici (descentralizate)
care pot fi usor gestionate.
e Evitd complicatiile si costurile gestionarii

deseurlor amestecate.

6 Fermentarea anaeroba (UASB) ® Produce biogaz
e Promoveaza recuperarea energiei din apele

uzate

7.5 Gasirea unei scari corespunzatoare

Punerea in aplicare a acestor tehnologii la scara corespunzatoare permite
sistemelor urbane de gospodarire a apei sd obtina maximul de la orice picatura de
apa. In sistemele semi-centralizate apa este captata, folosita, tratata, refolosita si
evacuata pe distante scurte. Sistemele semi-centrale Incurajeaza tehnologiile
avansate de epurare a apelor uzate, care permit reciclarea apei gri, precum si

inchiderea buclei apei negre intr-un cadru descentralizat (Otterpohl si altii, 2003).
Cheia aplicarii celor mai noi tehnologii de tratare este abilitatea de a separa

fluxurile diferite de ape uzate in functie de gradul lor de poluare. Pentru

utilizatorii casnici, apa maro (materii fecale), apa galbena (urind), apa gri (apele
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uzate de la chiuvete, dusuri, masina de spalat, etc) si apele pluviale (scurgerile din

precipitatii) sunt gospodarite independent.

Sistemele semi-centralizate au potentialul de economisire a apei potabile de pana
la 80 la sutd din consumul de apa proaspata (Bieker si altii, 2010; Otterpohl si
altii, 2003). Prin urmare, sistemele semi-centralizate pot ajuta la rezolvarea
problemelor care decurg din deficitul de apa, precum si din urbanizarea rapida. In
plus, pot fi folosite tehnologiile care permit reducerea la minim a cererii de
energie pentru transportul apei si care permit recuperarea energiei din apele uzate
(cum ar fi recuperarea caldurii apei gri si productia de biogaz din apa maro).
Conceptele sistemelor de tratare semi-centrale, sunt deja implementate in

Qingdao, China si Hanoi, Vietnam (Bieker si altii, 2010).

7.6. Sistemele flexibile si adaptabile de apa urbana

Avand in vedere diversele incertitudi si presiunile asociate cu cresterea populatiei
si schimbarile climatice, orasele au nevoie de sisteme flexibile, care sa fie
capabile sa faca fata cu neprevazutul si sa se adapteze la cerintele noi sau la
schimbare (Ashley si alii, 2007; Schmitt, 2006). Cheia este construirea in
,optiuni de flexibilitate”. Aceste optiuni se pot referi la aspectul tehnic al
conceptului care permite sistemului sd se adapteze la mediul inconjurétor sau la
deciziile de management in timpul planificarii si functiondrii sistemului (de

Neufville, 2002).

O abordare modulara pentru proiectarea sistemului de apa urbana creste numarul
de configuratii posibile de la un anumit set de intrari (sisteme adaptative
complexe). SWITCH (ICLEI, 2011) a dezvoltat un repertoriu divers de opt{iuni
alternative pentru sistemele de apd urbane, care au grade de libertate interne care
optimizeaza propria flexibilitate si durabilitate In timp. De exemplu, in ceea ce
priveste managementul apelor pluviale, masurile descentralizate de mici
dimensiuni, cum ar fi dispozitivele de infiltrare, au capacitatea de a raspunde la

schimbari in conditii de granita.
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In legdturd cu sistemele de sanitatie flexibile, existd o schimbare progresiva de la
sistemele centralizate mixte la sistemele descentralizate, bazate pe controlul
surselor si tratarea separatd a fluxurilor concentrate si diluate a apelor uzate
menajere. In ceea ce priveste tehnologiile de proces pentru tratarea apelor si a
apelor uzate, utilizarea sistemelor naturale devine tot mai populara. Unele dintre
principalele caracteristici ale acestor sisteme naturale sunt adaptabilitatea lor la
aproape toate aplicatiile posibile, reinnoirea imbunatatita si oportunitatile de

reajustare (esentiale pentru flexibilitate).

7.7 Tarife, pliti si alte instrumente economice

Serviciile pentru apa tind sd fie responsabilitatea administratiei publice locale
(Serageldin, 1994). Cu toate acestea, in Sudul Global, veniturile locale ale
guvernului sunt de multe ori insuficiente pentru a tine pasul cu schimbarile
demografice si cu evolutiile fizice. In acelasi timp, potentialul de recuperare a
costurilor la furnizorii de servicii comerciale este diminuat de catre utilizatori de

veniturile medii-scazute.

In plus, dorinta de a plati pentru apa variaza adesea in functie de calitatea
serviciilor, astfel, veniturile insuficiente pentru exploatare si intretinere pot duce

la un ciclu de deteriorare a serviciilor si de reducere a recuperarii costurilor.

In timp ce preturile apei, care reflectd conditiile deficitului acesteia si costurile
reale de dezvoltare si de livrare a apei pot incuraja un management mai eficient al
apei de catre toti utilizatorii acesteia, tarifarea apei trebuie sa continue, de
asemenea, si sa tind seama de rolul acesteia ca bun social. Acest lucru trebuie
pastrat in minte atunci cand se planifica tarifele apei, astfel incat drepturile
grupurilor vulnerabile sa fie protejate (Visscher si altii, 1999; Pefia, 2011).
Mecanismele de taxare adoptate trebuie sa fie corespunzatoare si s reflecte atat

conditiile locale socio-culturale cat si pe cele economice.
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7.7.2. Instrumentele financiare si de investitii

Investitiile facute de catre guvernele nationale pentru dezvoltarea resurselor de
apa in mod traditional au fost umbrite de investitiile in transport, energie,
telecomunicatii si armata. Agentiile internationale au avut bugete limitate pentru
apa si canalizarea urbana (Hardoy si altii, 2001). Cota de finantare privatd in
proiectele de infrastructurd a apei a fost, de asemenea, relativ mica; din totalul
investitiilor de infrastructura private, intre 1990 si 2002, doar 5,4 la suta au intrat
in dezvoltarea sistemelor de apa (OECD, 2003). Transferurile fiscale si
subventiile incrucisate ar putea fi necesare pentru a aborda epuizarea resurselor i

inegalitatea acestora (UNDP, 2006).

7.7.3. Plata pentru serviciile ecosistemice

Pentru unele strategii de finantare s-a cautat sa se capitalizeze valoarea serviciilor
ecosistemice pentru sandtatea, securitatea alimentara, precum si mijloacele de
subzistentd ale ambelor comunitati urbane si rurale. O abordare pentru a obtine
fonduri este plata pentru serviciile ecosistemice. Proprietarilor si utilizatorilor le
sunt oferite stimulente (de multe ori monetare) pentru a se angaja in practici de

utilizare a terenurilor, care ofera un serviciu ecologic.

In sectorul de apa, modele de plata sunt proiectate in cadrul bazinelor
hidrografice. Comunitatile din aval, de exemplu, platesc utilizatorii de apa din
amonte sa se abtind de la practici care submineaza integritatea fluxurilor de apa si
calitatea acesteia. Plata pentru serviciile ecosistemice reprezinta astfel un
instrument pentru gestionarea in comun a resurselor naturale, dincolo de granitele

orasului (DST, 2008; Mafuta si altii, 2011).

7.8. Capacitatea de adaptare la schimbarile climatice
Masurile practice de promovare a IUWM - inclusiv eforturile de a integra ciclul
urban de apa si sectoarele de management urban, imbunatatesc eficienta utilizarii

si distributiei apei i asigura reciclarea apelor reziduale, protectia impotriva
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inundatiilor si managementul transfrontalier - ajuta, de asemenea, orasele sa-si

construiasca rezistenta impotriva schimbarilor climatice (ONU WWAP, 2011).

Ca 1n toate abordarile practice [IUWM, costurile si beneficiile instrumentelor
pentru a proteja sectorul de apa de schimbarile climatice trebuie sa fie atent
cantarite. Stocarea naturald si artificiala a apei, controleaza, de exemplu
inundatiile si asigura accesul la apa in perioadele secetoase (WHO si DFID,
2009). Dar nu toate trile isi pot permite infrastructura de depozitare a apei. in
cazul in care retelele de transport si de livrare sunt inadecvate, facilitatile de
depozitare a apei in sine nu pot asigura securitatea apei. In plus, construirea de
infrastructura de stocare a apei, fara a Tmbunatati in acelasi timp eficienta utilizarii
apei poate crea o falsa impresie de abundenta si grabi in mod gresit epuizarea

resurselor (Sadoff si Muller, 2009).

In trecut, orasele favorizau solutiile de infrastructura pe scari larga, dar aceste
sisteme de ,,zdravene” si rigiditatea institutionala care le accepta, se zbat pentru a
se adapta circumstantelor neprevazute. ,,Stationaritatea” este presupunerea ca
schimbarile in sistemele naturale nu vor depasi ceea ce a fost vazut in observatiile
istorice; se construieste, in consecin{d, o capacitate de rezerva in aprovizionare,
precum si infrastructuri pentru ape uzate si pentru apele pluviale (Loftus, 2011).
Schimbarile climatice antropogene submineaza acum ipoteza de baza a

stationaritatii si abordarile de management pe care o sustin (Milly si altii, 2008).

Managementul cererii, dezvoltarea de surse alternative, precum si alte abordari
flexibile sunt susceptibile de a fi mai putin vulnerabile la circumstantele
schimbate. Descentralizarea este alta: mai multe sisteme naturale de tratare de
mici dimensiuni, in locatii diferite, pot reprezenta un risc mai mic decat o singura
instalatie mare de epurare, de exemplu. In anumite contexte, sistemele
descentralizate, pentru a fi intretinute, pot fi mai usor de instalat si mai eficiente

din punct de vedere al costurilor (Loftus, 2011).
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8. VIITORUL GUVERNARII APELOR URBANE

una gospodarire a apelor urbane este fundamentala pentru
asigurarea sanatatii umane si a mediului. Este nevoie de

politici nationale robuste, planuri si programe, precum si

instrumente sd masoare si sd evalueze progresul. Zonele
urbane trebuie sa treaca de la statutul de utilizatori de apa la cel de furnizori si
manageri de apa. Cu tehnologiile de astazi si optiunile de gestionare, cantitatile si

calitagile apei pot fi gestionate mai eficient si efectiv pentru scopuri diferite.

Abordarile integrate pot furniza apa pentru anumiti utilizatori, In cantitati
adecvate, calitate adecvata, si la intervale de timp corespunzatoare, fara a
compromite disponibilitatea resursei pentru altii. Managerii pot aborda deficitul
existent de apa sau il pot preveni pe cel iminent, prin promovarea eficientei
utilizarii apei i a utilizarii de surse alternative de apa, inclusiv a apelor uzate si a
celor pluviale. Noile abordari pentru colectarea, transportul, tratarea si
managementul apelor reziduale pot imbunatati recuperarea resurselor si pot
atenua presiunea asupra resurselor de apa in temeiul unor provocari cum ar fi

densitatea mare a populatiei, extinderea urbana si schimbarile climatice.
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Figura 8. Managementul Integrat al Apelor Urbane.
Sursa: Tucci, 2009

IUWM necesita dezvoltarea planificarii si a managementului pentru toate
componentele serviciilor urbane de apa (Figura 8). Aceste servicii sunt
interconectate si necesitd un nivel ridicat de integrare. Structurile de coordonare si
forumurile vor asigura o comunicare intre departamente, intre nivelurile de

guvernare, dar si cu comunitatile si partile interesate.

Planificatorii urbani au un rol important in a ajuta guvernele sa depaseasca
fragmentarea in formularea politicilor publice si sa ia decizii prin corelarea
activitatilor de planificare cu alte sectoare ale acestor politici, cum ar fi furnizarea
de infrastructurd. De asemenea ajuta si sa adopte abordari de colaborare, care
implica toate partile interesate in determinarea prioritatilor, actiunilor si a
responsabilitatilor (Figura 9). Acest lucru poate implica noi metode pentru

coordonarea dintre agentii si pentru controlul consumului de apa, cum ar fi o noua
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institutie sau un comitet executiv, care are autoritatea si capacitatea de a

reglementa si de a aplica standarde si proceduri.

Managementul
Bazinului

Legislatie
Utilizarea terenului, mediu,
resurse de apa

Plan integrat
de apa urbana

Public

e Guvern
central

Planuri
urbane

si local _ Cadru

e Societate Alte planuri institutional
civila Master plan pentru facilitati

organizata pentru precum

e Utilizatori dezvoltal:ea transport si
de apa urbana locuinte

Managementul
Orasului

Figura 9. Cadru pentru managementul integrat al apelor urbane §i planificarea pentru

utilizarea terenurilor.

Sursa: Adaptare dupa Tucci si altii, 2009

Politicile integrate urbane de apa bazate pe guvernarea participativa, democratica

si pluralista pot asigura dezvoltarea durabila, in special in cazul in care guvernele

adopta politici urbane clare, ca parte integranta a politicilor lor economice

(UNEP, 2002). Vor fi necesare modificdri pentru a schimba atitudinile si pentru a

stimula metodele inovatoare, eficiente si durabile pentru gospodarirea resursele de

-

apa.
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8.1. Mesaje cheie
8.1.1. IUWM

1.

IUWM este managementul imbunatatit si eficient al diverselor cantitati si
calitati de apa folosite in scopuri diverse din mediul urban. Acesta
cuprinde sursele conventionale si alternative de apa: apa dulce (apa de
suprafatd, ape subterane, ape pluviale, apa desalinizatd), apele uzate
(neagra, galbend, maro, gri §i apa regeneratd) si apele pluviale, in cadrul
structurii de management al resurselor, adicd mediul urban.

TUWM militeaza pentru alinierea dezvoltarii urbane si a programelor de
management ale bazinului hidrografic, in scopul asigurarii relatiilor
durabile economice, sociale si de mediu de-a lungul intregului urban-rural.
ITUWM este un proces iterativ adaptabil care permite oraselor sa raspunda
la schimbare.

IUWM cuprinde aspecte de mediu, economice, sociale, tehnice si politice
ale gospodaririi apelor. O abordare de succes a [UWM necesita un proces
structurat, implicarea comunitatilor, pentru a reflecta la propriile nevoi si

cunostinte de management al apei.

8.1.2. Institutii, politici §i reglementdari

Relatiile transectoriale

1.

Realizarea unei dezvoltari urbane sustenabile necesita atentie la relatiile
dintre resursele de apa, energie si utilizarea terenurilor.

Dezvoltarea oraselor-eco poate permite utilizarea de produse din deseuri
pentru a satisface nevoile urbane de energie si de materiale.

Bugetele la nivel de oras si planurile pe resurse pot facilita relatiile
transectoriale. Dar, intretinerea lor cere stabilirea unei culturi de lucru in
comun, formuland in mod clar obiectivele colective si beneficiile ce

rezultd, si negociind diferentele de putere si de resurse.

Rolul guvernelor
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Guvernele ar trebui sa preia un rol mai important in orase, in scopul de a
conduce inifiativele de dezvoltare si de a se asigura ca nevoile de baza
sunt satisfacute.

O atentie speciald trebuie acordatad pentru sprijinirea sectorului urban de
informare, care este vital pentru o economia urbana durabila.

In cooperare cu partenerii din sectorul public si privat, ar trebui dezvoltate
politici si strategii pentru a facilita punerea in aplicare a [UWM la nivel
local si national. Aceste politici si strategii ar trebui sa fie sustinute de
strategiile de finantare, de evolutiile tehnologice, precum si de cétre

instrumentele de luare a deciziilor pentru [IUWM.

Planificarea urbana

1.

Planificarea urbana are un rol important de jucat in sprijinirea guvernelor
pentru a raspunde provocarilor urbane. Aceasta poate ajuta la depasirea
fragmentarii guvernarii in formularea politicilor publice si in luarea de
decizii, prin corelarea activitatilor de planificare cu politicile altor
sectoare, cum ar fi furnizarea de infrastructura.

Previziunile privind schimbarile climatice ar trebui sa fie incorporate in
planificarea urbana a alimentarii cu apa.

Planificarea urbana si managementul pot fi imbunatatite prin adoptarea
unor abordari de colaborare, care implica toate partile interesate si permit
acordul privind prioritatile, actiunile si repartizarea responsabilitatilor intre
agentiile relevante.

Cele mai multe orase din lumea dezvoltata au urmat un proces liniar de
furnizare a sistemelor de alimentare cu apd, apoi canalizari prin tevi, si in
cele din urma sisteme de drenaj. Cu toate acestea, in multe orage mici, in
curs de dezvoltare, care nu dispun de sisteme complete de infrastructura,
existd oportunitati de a pune in aplicare abordari inovatoare, eficiente din

punct de vedere costuri, care ar permite o abordare [IUWM de la inceput.
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Consolidarea capacitatilor

Consolidarea capacitatilor de construire a personalului si a institugiilor angajate n

IUWM este necesara pentru a se asigura ca acestea pot oferi ceea ce se asteapta de

la ele. In cazul in care nu exista politici nationale clare privind gospodarirea apei,

IUWM poate ghida consiliile urbane locale in elaborarea unor politici care sa

mentioneze in mod clar directia de gospodarire a apelor. Politicile in domeniul

apei trebuie sa fie sustinute de legislatia in vigoare pentru a da viata politicilor

mentionate anterior.

8.1.3. Tehnologii si practici

1.

Tehnologiile avansate, cum ar fi tehnologiile cu membrana,
nanotehnologia si celulele de combustibil microbian, sistemele naturale de
tratare, precum si sistemele de tratare cu separarea la sursd, au un mare
potential pentru [IUWM. In mod similar, unele dintre abordarile inovatoare
in planificarea sistemului de apa urban, incluzand planificarea pentru a
avea beneficii multiple din utilizarile apei in mediul urban si proiectarea
sistemelor semi-centralizate si descentralizate, permit utilizarea eficienta a
resurselor, reutilizarea si recuperarea intr-o zona urbana.

Proiectarea de sisteme de infrastructura adaptabile si flexibile, care sunt
receptive la schimbarile viitoare, la presiuni si la incertitudinile asociate
vor asigura imbunatatirea performantelor sistemelor, vor reduce riscurile
de cadere a sistemelor si vor optimiza costurile ciclului de viata in
dezvoltare.

Existd o gama de optiuni tehnologice si de management care pot fi
implementate (lucrdri mici de instalatii sanitare; alimentare cu apa locala
accesibila si durabild, servicii de salubritate si tehnologii de-a lungul
lantului valoric; tehnici de recoltare a apei de ploaie; tehnologii noi si
abordari pentru tratarea apelor reziduale si reciclare; precum si noi modele

de afaceri).
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Economiile de apa

1.

Evaluarile resurselor de apa determina cantitatile si calitatea apei dintr-o
baza data de resurse de apa, precum si cerintele actuale si viitoare, care
sunt plasate asupra acesteia.

Sustenabilitatea operatiunilor si a investitiilor pentru apa, canalizare, si
pentru apele pluviale necesitd imbunatatirea eficientei economice a
serviciilor.

Masurile de eficientizare minimizeaza pierderile de apa in timpul
transportului, depozitarii si utilizarii. Reducerea pierderilor de apa implica
aspecte legate de proiectarea, constructia, operarea si intrefinerea
sistemelor, precum si schimbari in comportamentul utilizatorilor.
Reducerea apei fard venituri este o strategie importantd pentru conservarea
resurselor de apa limitate. Pe alocuri, acest lucru poate fi realizat printr-o
cooperare sporitd cu sectorul privat - fie antreprenori la scard mica si
intreprinderi, fie contractori pe scara larga. Sunt disponibile diverse tipuri
de acorduri de parteneriat; potrivirea lor trebuie sa fie evaluata de la caz la

caz.

Multiplicarea si diversificarea surselor pentru fiabilitate pe viitor

1.

Diversificarea portofoliului de surse urbane de alimentare cu apa este un
element central al [IUWM. O componenta critica a fiabilitatii pe viitor este
dezvoltarea si gestionarea de surse locale si a programelor de conservare.
Conservarea resurselor de apa, izvoarele locale, apele importate,
desalinizarea si apele subterane pot oferi unele oportunitafi in viitor. Dar,
oragele trebuie sa 1si diversifice sursele de apa si sa creasca gradul de
utilizare al apei produse local (prin recoltarea apei pluviale si prin
reutilizarea apei), pentru a asigura o sursa adecvata si de incredere pentru
viitor.

Recuperarea si refolosirea apei oferd o oportunitate de a spori livrarile
traditionale de apa si de a utiliza sursele de apa ale orasului in mod

eficient. Reutilizarea apei poate ajuta la inchiderea buclei dintre
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alimentarea cu apa si evacuarea apelor uzate. Reutilizarea eficienta a apei
necesita integrarea apei si a functiilor de furnizare a apei recuperate.
Dezvoltarea cu succes a acestei resurse de apa depinde de o abordare
integrata si de o analiza atenta a aspectelor institutionale, organizatorice,
de reglementare, de politicd socio-economica, de politica a preturilor, de

mediu si tehnice.

Participarea

1. Planificarea participativa la nivel de proiect poate duce la proiectarea
corespunzatoare si la contributii rezidente semnificative, conducand la
imbunatatirea conditiilor de trai in localitatile cu venituri mici.

2. Participarea locuitorilor in planificarea si punerea in aplicare de
imbunatatiri practice in zonele in care ei traiesc si lucreaza, in bugetarea
municipala, si in pregatirile pe plan local are rezultate pozitive si poate fi
ridicatd pentru a juca un rol in planificarea la nivel de oras.

3. Procesele participative se angajeaza cu alimentarea cu apa si sanitatia

pentru comunitatile sarace, altfel marginalizate.

8.1.4. Finantarea

Oportunitati de afaceri de-a lungul intregului lant de valori

Oportunitati de afaceri exista de-a lungul intregului lant de valori. Incurajarea
antreprenorilor de scard micd sa profite de aceste oportunitati de afaceri, prin
furnizarea de credite si de informatii, de asemenea, poate spori sustenabilitatea

serviciilor.

Tarifele
1. O politica corespunzatoare de preturi poate incuraja generarea de venituri.
Astfel de politici trebuie sa ia Tn considerare stimulentele si practicile
existente. Tarifele diferentiate, care se iau in considerare pentru calitatea
apei pot servi ca stimulente pentru a limita utilizarea apelor de suprafata

sau subterane 1n favoarea celei recuperate, de exemplu.
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2. Preturile apei si alocarile acesteia ar trebui sa reflecte costurile reale ale
dezvoltarii surselor de apa si a livrarii apei. Preturi exacte vor incuraja
managementul intelept al apei de catre toti utilizatorii acesteia, in
conformitate cu o strategie urbana integratd de gospodarire a apelor.

3. Sistemele de tarifare, taxele si subventiile, pot fi utilizate pentru a
transfera beneficiile catre grupurile vulnerabile, fard a diminua
productivitatea economici a resurselor de apa. In cazul in care tarifele sunt
prea mici pentru a sustine operarea durabila si Intretinerea, in loc sa
favorizeze consumatorii mai saraci, sistemul poate contribui la 0 mai mare
inegalitate. Instrumente de tarifare, cum ar fi cresterea structurii de tip rate
grupate si tarifele pentru utilizarea in exces, sunt stabilite, astfel incat
utilizatorii sa plateascd mai mult pentru niveluri mai ridicate de consum.
Alte stimulente financiare, cum ar fi reducerile, reamenajarile
subventionate si auditurile pe apa, preturi de sezon si preturile zonale, pot

fi de asemenea utilizate.

Investitii

Proiectele IUWM necesita niveluri semnificative de finantare atat pentru capital
cat si pentru costurile de functionare si de intretinere. Cu toate acestea agentiile
publice in multe tari au o capacitate limitata de a investi in infrastructura de apa.
Politicile adecvate si institutiile ce functioneaza bine pot facilita stringerea de
fonduri. Programele care genereaza venituri prin perceperea unei taxe catre
utilizatorii de apa pe unitatea de efluent pe care il genereaza (principiul poluatorul
plateste), pot Tmbunatati eficienta costurilor facilitatilor de tratare si de reutilizare,
in special atunci cand veniturile alimenteazd construirea de facilitati pentru

colectarea, tratarea, si reutilizarea apelor uzate.
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